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SAZETAK

Ekonomski razvoj usko je vezan uz poduzetnistvo i inovacije te upravo zbog toga su privatna
poduzeéa jedan od glavnih pokretata gospodarstva. Otvaranjem radnih mjesta,
zapoSljavanjem ljudi, iskoriStavanjem njihovih znanja i vjeStina za stvaranje inovativhih
proizvoda i usluga, utjeCe se samo na nacionalno gospodarstvo nego i na svjetsko.
PoduzetniStvo je nacin kreiranja nove vrijednosti kojom se ostvaruje profit i pruza
zadovoljstvo pojedincu. Cilj svakog poduzetnika je utjecati pozitivno na okolinu u kojoj
djeluje 1 stvarati poduzetnicko drustvo koje karakterizira porast proizvodnje, porast prihoda i
profita, zaposlenosti, stvaranje inovativnih proizvoda i usluga kojima ¢e se konkurirati na
nacionalnoj i svjetskoj razini. Danas je sve to moguée uz dostupnost interneta, pa je
umrezavanje 1 virtualno poslovanje dostupno svima i olakSava proces pruzanja usluge i
informacija. Malo i srednje poduzetnistvo omogucuje otvaranje radnih mjesta, razvija osobne
potencijale, razvija opce druStvene interese, potice ekonomski rast i razvoj zemlje.
Takoder,lakse se prilagodavaju promjenama u okolini i brze reagiraju na njih. Kada govorimo
o poduzetniStvu, potrebno je posebnu pozornost posvetiti poduzetni¢koj okolini koju mozemo
podjeliti na: politicku, ekonomsku, kulturnu, tehnolosku i pravnu. Sve navedene okolineimaju
utjecaj na poduzetnika i njegovo poslovanje te konkurentnost na trzistu. Na temelju GEM
istrazivanja saznat ¢emo kakva je pozicija Hrvatske u odnosu na ostale zemlje svijeta i EU,
koje su regije u Hrvatskoj poduzetnic¢ki aktivne, kakva je aktivnost prema spolu i rodu, kakvo

je obrazovanje, zaposlenost, vladine politike i programi, sufinanciranje drzave i sl.
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SUMMARY

Economic development is closely linked to entrepreneurship and innovation, which is why
private enterprises are one of the main drivers of the economy. Creating jobs, hiring people,
harnessing their knowledge and skills to create innovative products and services, affects not
only the national economy but also the world. Entrepreneurship is a way of creating new
value that is profitable and satisfying to the individual. The goal of every entrepreneur is to
positively influence the environment in which operates and create an entrepreneurial society
characterized by an increase in production, increase in income and profit, employment,
creation of innovative products and services that will compete at the national and world level.
Today, all this is possible with the availability of the Internet, so networking and virtual
business are accessible to everyone and make the process of providing service and
information easier. SMEs enable job creation, develop personal potential, develop general
social interests, stimulate economic growth and development of the country. They are also
easier to adapt to and respond to changes in the environment. When it comes to
entrepreneurship, special attention must be paid to the entrepreneurial environment, which
can be divided into: political, economic, cultural, technological and legal. All of these
environments have an impact on the entrepreneur and their business and their
competitiveness in the market. Based on the GEM research we will find out what is the
position of Croatia in relation to other countries of the world and the EU, what regions in
Croatia are entrepreneurially active, what is the activity by gender and gender, what is

education, employment, government policies and programs, state co-financing, etc. .

Keywords: entrepreneurship, economic development,, innovation, subvention
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1.UvOD

PoduzetniStvo i njegovo znacenje za ekonomski razvitak drzave predmet je mnogobrojnih
istrazivanja. Poznato je da su ekonomski teoreti¢ari tumacili pojam poduzetnika na razlicite
nacine ali ono $to povezuje sve je upravo definiranje poduzetnika kao osobe koja je spremna
preuzeti rizik za obavljanje posla i unoSenje inovacija kroz svoje znanje i vjestine kako bi
ostvario profit. Pri tome svaki poduzetnik treba svoj posao prilagodavati okolini u kojoj
posluje, prate¢i vladine politike, zelje kupaca, vlastite moguénosti, tehnoloski napredak i
inovacije te u skladu s tim $to bolje utjecati na drzavu, njezin rast i razvoj. Vaznu ulogu imaju
mala poduzeéa koja svojim djelovanjem mogu osigurati konkurentnost na svjetskom trzistu,
uvodeéi inovacije proizvoda i usluga. Takoder, njihova vaznost lezi u brzem i boljem
prilagodavanju nastalim promjenama u okolini te mozemo re¢i da su oni jedan od razloga

ekonomskog rasta i razvoja drzave.

1.1. Definicija i predmet istraZivanja

Danas su sve viSe prisutni poduzetnici koji svojim inovacijama mijenjaju suvremeni nacin
poslovanja i postaju vodeéi u razli¢itim podru¢jima rada, upravo zbog takvih poduzetnika

drzava koja pomaze u njihovom razvoju moze konkurirati ostalim drzavama svijeta.

1.2. Ciljevi rada

Ciljevi rada su usko vezani uz predmet istraZivanja te ga poblize opisuju. Neki od ciljeva su:,
uloga poduzetnisStva u razvoju drzave, uloga poduzetnika, vaznost inovacija za gospodarski
rast i razvoj, uloga drzave i sufinanciranje poduzetnistva, analiza stanja u Republici Hrvatskoj

te utjecaj na poduzetnike i sl.



1.3. Metodologija i hipoteze istrazivanja

Na temelju rezultata GEM istrazivanja u kojemu su sudjelovale 54 zemlje svijeta, dobit ¢e se
uvid u stanje u RH i drugim zemljama svijeta te na temelju tih podataka potvrditi ili odbaciti

navedene hipoteze.

e Razvoj poduzetnistva utjeCe na ekonomsku u¢inkovitost RH
e Povecanje broja malih poduzeéa utjece na ekonomski razvoj RH

e Drzavni poticaji RH pozitivno utjecu na razvoj poduzetniStva

1.4. Struktura rada

Rad je podjeljen u pet povezanih cjelina. Prvo poglavlje se odnosi na uvod u kojem je
objasnjeno Sto je predmet istrazivanja, koji su ciljevi rada, hipoteze i metode koje ¢e se
koristiti. Drugo poglavlje se odnosi na poduzetnistvo, kakva je njegova uloga u razvoju
drustva, poveznica s ekonomijom te kao komponenta koja ubrzava ekonomski razvoj. Trece
poglavlje definira poduzetnika i njegov utjecaj, vaznost inovacija i politicko okruzenje na
ekonomski razvoj drzave. U Cetvrtom poglavlju se daje osvrt na trenutno stanje u Republici
Hrvatskoj te potvrduju ili odbacuju navedene hipoteze. U petom poglavlju se daje zakljucak

svega navedenoga u radu i vlastiti osvrt da istrazivanu temu.



2. TEORIJSKE ODREDNICE PODUZETNISTVA

U suvremenom gospodarstvu osnovna zadaca poslovnih subjekata je uocavati i otkrivati nove
mogucnosti 1 stvarati Sanse u promjenjivoj okolini, te zbog toga informacije, komunikacije,
znanje 1 poduzetni§tvo postaju temeljni resursi i nositelji tehnoloskog, ekonomskog i
drustvenog razvoja.

Treba naglasiti da je za razvoj poduzetnicke ekonomije itekako pogodovalo: brzi razvoj
znanja 1 tehnologije $to je pridonjelo osnivanju visokotehnoloskih poduzeca, demografski
trendovi kao zaposlenje oba roditelja 1 dozivotno u€enje osigurali su razvoj i jatanje novih
poduzetnickih pothvata, razvoj trziSta kapitala omogucio je efektivan mehanizam osnivanja

. , . 1
novih poduzeca i sl.

2.1. Definiranje pojma poduzetnisStvo

Richard Cantillon (1680-1734), u ekonomskoj se teoriji navodi kao prvi teoretiar
poduzetnika 1 poduzetniStva i to zbog upozoravanja na poduzetnicki rizik koji je postao
glavna odrednica poduzetniStva. On naime ne definira poduzetni$tvo u cjelini ve¢ govori $to
poduzetnici rade: prijevoznici dovoze namirnice iz sela u grad, trgovci ih kupuju i prodaju
gradanima, manufakturist kupuje vunu i proizvodi sukno... no svi oni to obavljaju radi neke

. . o T 2
viSe cijene, kako bi poduzece bilo unosno.

Alfred Marshall (1842-1924) utemeljitelj neoklasi¢ne teorije firme, govori da je
poduzetnistvo slobodna djelatnost po izboru poduzetnika, ali da u okviru nje treba biti vise

smotrenosti i samopouzdanja.

Nicholas Siropolis:,,Poduzetnistvo je nadahnuée idejom, borba muskaraca i1 Zena s

premoc¢nim okolnostima i zadovoljstvo koje slijedi iz uspjeha na vlastitom pu‘[u“.3

Blaz Lorkovi¢ (1839-1892)* u knjizi Pogela politicke ekonomije prvi u Hrvatskoj definira

poduzetnika kao osobu koja sjedinjuje potrebne proizvodne sile i njima upravlja u cilju

1Skrti¢, M., Miki¢, M., Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb 2011, str 16.
?Ibidem, str.2
3SiI’OpOIiS, N., Menadzment malog poduzeéa, MATE, Zagreb.



dobiti, svjesno preuzimajudi rizik koji ta proizvodnja moZze donjeti. Nositeljem poduzetnistva
smatra pojedinca jer je njegov uspjeh rezultat dobro odabrana posla, znanja, napornog rada i

upornosti.

Poduzetnistvo je gospodarska aktivnost pojedinca ili skupine ljudi koji, koriste¢i neku ideju,
ulazu¢i kapital u njezinu realizaciju te preuzimajuéi cjelokupan rizik, stvaraju proizvod ili

uslugu od prodaje od koje ocekuju dobit”.

Poduzetnistvo je spremnost pojedinca ili viSe partnera da uz odredeno ulaganje kapitala i
preuzimanje rizika uz neizvjesnosti ude u poslovni pothvat s ciljem stvaranja profita. To je
nacin gospodarskog djelovanja u kojem poduzetnik odlucuje $to, kako i za koga stvoriti i na

trziStu realizirati ulaze¢i u poduzetnicki pothvat na svoj troSak i rizik s ciljem stjecanja dobiti.

,Poduzetni§tvo je proces stvaranja vrijednosti ujedinjavanjem jedinstvene kombinacije
resursa u svrhu iskoristavanja prilike. Ono ukljucuje sve poduzetnikove djelatnosti usmjerene
na ulaganja i kombinaciju potrebnih inputa, §irenja na nova trzista, stvaranje novih proizvoda,
novih potrosaca i1 novih tehnologija, a naglaseno je vezano uz prijelomna vremena, uvjete

neizvjesnosti, krize i promjene u okolini«.°

Manifestacija poduzetnickih karakteristika je mogucéa i1 u drustvenim podrucjima. Osobe
mogu biti poduzetne (kreativne, inovativne, sklone timskom radu, odgovorne, samostalne,
sklone preuzimati rizik i dr.) i izvan gospodarskih aktivnosti. Ono podrazumijeva potrebu da
se radi na drugaciji nacin. Poduzetni$tvo podrazumijeva prihvac¢anje odgovornosti za vlastite
postupke, bilo pozitivne bilo negativne, razvijanje strateSke vizije, postavljanje ciljeva i

njihovo postizanje te motiviranost za njihov uspjeh.’

PoduzetniStvo u malim 1 srednjim poduze¢ima u ekonomskoj se literaturi nazivaju
tradicionalnim poduzetnistvom.® Upravo zato 3to je poduzetniitvo vezano za poduzetnike u

malom poduzecu koje ima tradiciju neizmjerne razli¢itosti 1 civilizacijski utjecaj na Zivot i

* https://www.pravo.unizg.hr/PE/onkp/blaz_lorkovic (10.09.2019)

*Bakoti¢, Danica...[et al.] (2016): Obiteljsko poduzetnistvo, Logotip d.o.o. Siroki Brijeg, str. 7.

6Gregoric’, M., Hegedus, 1., Kolenko, K. Vaznost inovacija i poduzetnistva za ekonomski razvoj Republike
Hrvatske, Obrazovanje za poduzetnistvo, Vol. 8, 2018.,str 23

"Tkalec, Z. Definicija i karakteristike poduzetnistva kao kljucne kompetencije cjelozivotnog ucenja, Uenje za
poduzetnistvo, Vol 1, No 1, 2011, str. 35.

8gkrtié, M., op.cit., str 5.
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rad ljudi u razli¢itim druStvenim okvirima i gotovo svim strukturama gospodarskog razvoja.
Mala i srednja poduzeéa su samostalne gospodarske jedinice koje otvaraju mnoga i razlicita
radna mjesta te poticu samoodgovorno djelovanje i samorazvoj ljudi vise od velikih
poduzeca. U malom poduzecu vlada samoodgovornost zbog neposrednih osobnih kontakata,
isto tako poti¢u vecu kvalitetu Zivota kako zaposlenih tako i potrosaca. Povecavaju bogatstvo,

okoli$ jer manje rade energije i njihova tehnologija je ekoloski prihvatljivija.

2.2. Uloga poduzetniStva u razvoju drustva

Pod utjecajem turbulentnosti globalnih promjena pozicija se poduzetniStva drasti¢éno mijenja -
ono se, svakim danom sve viSe, dozivljava generatorom drustvenoga i ekonomskog razvoja
diljem svijeta.

Cilj suvremenog poduzetnistva je razviti poduzetni¢ku klimu koju prije svega karakterizira
orijentacija na individualnu inicijativu, kreativnost i1 inovacije kao 1 stvaralacku atmosferu
usmjerenu na prevladavanje postojeCeg 1 stvaranja novog humanijeg drustva. Poduzetnicko
drustvo iskazuje se porastom proizvodnje, porastom ukupnog prihoda i profita, porastom
broja zaposlenih, ali najvaznije odredenje poduzetni¢kog gospodarstva je upravo u njegovoj
brzoj i radikalnoj promjeni strukture poslovanja, strukture potraznje, strukture ponude i
porastu Zivotnog standarda.

Globalna se ekonomija razvija u okviru drustvenih struktura i promjene koje se dogadaju u
svijetu utjeCu ne samo na poduzetniStvo ve¢ i na druStvo. Te promjene su: jaCanje
konkurencije, povecanje koriStenja tehnologije, smanjenje Zzivotnog ciklusa proizvoda,
zahtjevi za obrazovanom radnom snagom, povecani zahtjevi za efikasnosti, efektivnosti 1
inovacijama.®

Drustvo se postepeno transformiralo iz predindustrijskih temeljenih na tradicionalizmu, preko
industrijskih temeljenih na proizvodnji prema postindustrijskih temeljenih na znanju.
PoduzetniStvo kao temeljna ekonomska funkcija daje svoj doprinos 1 generira drustveni

razvoj u sva tri razdoblja.'’

*Kruzi¢, D. Poduzetnistvo i ekonomski rast: Reaktualiziranje uloge poduzetnistva u globalnoj ekonomiji,
Ekonomska misao i praksa, No. 2, 2007, str167.
YBuble, M., Kruzié, D, Realnost sadasnjosti i izazov buducénosti, RRIF-plus d.o.0, Split 2006. str 22



Poduzetnicko drustvo iskazuje se porastom proizvodnje, porastom ukupnog proizvoda i
profita, porastom broja zaposlenih. Najvaznije odredenje poduzetnickog gospodarstva je
upravo u njegovoj brzoj i radikalnoj promjeni strukture poslovanja, strukture potraznje,
strukture ponude 1 porastu zivotnog standarda.

Osnovno uporiste navedenih promjena je upravo inovativno poduzetniStvo, €iji je nositelj
uspjesan poduzetnik. Razvoj suvremene infrastrukture (prijenos energije, promet i veze),
uvodenje automatike 1 robotike, fleksibilnih tehnologija, usavrSavanje marketinga, narocito

daljnom segmentacijom trziSta, promjene u strukturi 1 ponaSanju potroSaca i sli¢no,

reflektiraju se na konfiguraciju dana$njeg svjetskog poduzetnistvo.**

Poduzetnicko drustvo je kako to naglasava Nikola Kuvaci¢, nova svjetska Sansa, odnosno
dobra prigoda za povijesnu inovaciju bez novih revolucija — poduzetnickom drustvu ne
trebaju (drustvene) revolucije, ali istodobno poduzetnistvo nije ni evolucijski proces, jer ne
dolazi samo po sebi niti je samo sebi svrhom. Osmisljavanje i izgradnja dinami¢kog koncepta
novog poduzetni¢kog drustva, koji nije zaokruzen ve¢ eklekti¢an na svim razinama drustva,
putem aktivnosti afirmacije i ohrabrivanja poduzetnika i onih koji ¢e to tek postati, narocito
pretpostavlja;

> Covjeka kao stvaratelja, inovatora i generatora novih ideja
Slobodu izrazavanja kreativnih ljudskih potencijala u trZziSnom okruZenju
Stvaranje pozitivne poduzetnicke klime
Razvoj edukacijskih programa namijenjenih poduzetnistvu

Poticanje poduzetnicke inicijative na svim razinama

YV V. V V V

Izgradnja $to bogatije poduzetnicke infrastrukture i sl.

TehnoloSki napredak u postindustrijskom svijetu najsnaznije se ocituje na poljima
informacijske i1 komunikacijske tehnologije, pa je za ocijeniti da ¢e nauka i tehnologija u
buduénosti izmjeniti svaki aspekt ljudskog Zivota naro€ito daljnim razvojem biotehnologije i
nanotehnologije.

Poduzetnistvo u privatnom sektoru moze djelovati u drustvenom duhu. Vecina poduzeca 1
organizacija u privatnom sektoru stvara znatnedruStvene vrijednosti u obliku zaposlenja,
unapredenja uvjeta rada, konkuretskog okruzenja, pruzanja potrebnih proizvoda i usluga, a i

sam porez koji ti subjekti placaju dalje se iskoriStava u druStvene svrhe. Socijalno

“Buble, M., Kruzi¢, D, Ibidem, str 22
12 |pidem, str 26



poduzetnistvo u cjelosti ukljucuje primjenu poduzetni¢kih nacela kao Sto su: inovativnost,
razumno preuzimanje rizika, samouvjerenost, uporan rad, jasno postavljanje ciljeva i
odgovornosti u druStvenom sektoru s ciljem unapredenja kvalitete zivljenja, te da ono
istodobno tezi ostvarivanju i financijske i drustvene vrijednosti 1 kao takvo znaci umjetnost

. . . co 1er . v . . . .. 13
simultanog ostvarivanja financijskih i druStvenih povrata na investicije.

Danasnja pojmovna odredenja socijalnog poduzetnika upucuju na teznju za stvaranjem
drustvene vrijednosti koriStenjem inovativnih poduzetni¢kih poslovnih modela. Potencijalno
je trziste tih poduzetnika golemo, buduci da postoji Sirok raspon drusStvenih potreba koje
ostaju nezadovoljene na postojecim trziStima unato¢ djelovanju javnih institucija. Socijalni
poduzetnik identificira prakticna rjeSenja socijalnih problema kombiniranjem inovacije,
raspolozivih resursa i prilika. Obvezni stvaranju druStvene vrijednosti, ti poduzetnici
identificiraju nove procese, usluge i proizvode ili jedinstvene nacine kombiniranja provjerene

prakses inovacijama u svrhu rje§avanja kompleksnih drustvenih problema. *

2.3. Poduzetnistvo i ekonomija

U svijetu u kojem ideje pokre¢u ekonomiju, sasvim je razumljivo da se inovacije i
poduzetniStvo najceS¢e dozivljavaju kao nerazdvojna cjelina. Smanjuje se komparativne
prednosti materijalnih resursa kao Sto su zemljiSte, siroine, energija i sl, a sve viSe se
povecava uloga znanja pri postizanju konkurentskih prednosti i generiranju ekonomskog
rasta. Upravo zbog toga se suvremeno poduzetniS§tvo uz radnu snagu, prirodne resurse i
kapital navodi kao Cetvrti faktor proizvodnje. Sve to je neophodno za proizvodnju, ali nije

dovoljno za ekonomski rast. *°

Ljudska kreativnost i poduzetnis§tvo su potrebni da kombiniraju inpute na profitabilan nacin, a
institucionalno okruzenje koje ¢e ohrabriti poduzetnike postaje kriticha determinanta
ekonomskog rasta. Na taj nacin poduzetnik i poduzetniStvo dobivaju centralnu poziciju u

postizanju dugorocnog ekonomskog i drustvenog razvoja.

B3Skriti¢, M., Miki¢, M. Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb 2011. str 24.

“Ibidem, str 25.

YJakovac, P., Znanje kao ekonomski resurs: osvrt na ulogu i znacaj znanja te intelektualnog kapitala u novoj
ekonomiji znanja, Tranzicija, Vol 14, No.29, 2012.



Kontinuirani inovacijski proces pokretacka je snaga stvaranja vrijednosti i glavni je i
najsnazniji ¢cimbenik uspjesnosti poduzetnistva 21.stoljeca. Intelekturalni kapital je osnovica
na kojoj se temelji inovacijski proces lanca stvaranja vrijednosti.

Osnovni pokreta¢ promjena u poslovanju poduzetnika u 21.stolje¢u jest pojava nove
ekonomije. Pojam nova ekonomija'® se temelji na novim poslovnim moguénostima nastalim
povecanjem koli¢ine znanja te primjene informacijske i komunikacijske tehnologije u
poslovanju. Dok su se poduzeca u staroj ekonomiji oslanjali na materijalnu imovinu i fizicki
kapital, danasnja nova ekonomija se zasniva na novoj vrsti poslovanja gdje se nova
vrijednost stvara uz informacije i znanje. Znanje je tako danas postalo primarni element kojeg
proizvodimo, kupujemo ili prodajemo. Sposobni zaposlenici koji razvijaju nove ideje,
stvaraju vrijednost 1 inoviraju poslovanje poduzeca postali su klju¢na imovina nove

ekonomije.

Unato¢ naglasku na novonastale promjene kao $to su informatizacija, kompjutorizacija i
uvodenje elektroni¢kog poslovanja, postoje i neki dugoroéni trendovi koji su nastali unutar
same eckonomije, a doveli su nas do danaSnje situacije. Prije svega ovdje treba
spomenuti*’porast dohotka i pojavu novih proizvoda i usluga- kako raste potrosacev
dohodak, ne raste samo potrosnja ve¢ se mijenja struktura potro$nje. Dolazi do potraznje za
proizvodima 1 uslugama, luksuznim dobrima, turisti¢kim uslugama i sl. Granice izmedu
potroSaca 1 proizvodaca kao i1 granice izmedu dobavljaca i prodavaca sve viSe nestaju.
PotroSaci danas odreduju Sto ¢e proizvodaci proizvesti 1 na taj nacin ukoliko proizvodac prati
potrosace osigurava lojalnost i ostvaruje konkurentnost, §to za posljedicu ima i bolju trziSnu
poziciju u odnosu na ostale proizvodace kao i zemlje, pa se time i ekonomija drzave
poboljsava.

Porast vrijednosti vremena - suvremeno poslovanje karakteriziraju brze, konstantne i
nepredvidljive promjene te porast intenziteta globalne konkurencije. Sposobnost brze obrade
1 protoka informacija, konvergencija kompjutorskih mreza i telekomunikacijska tehnologija
omogucuje poduzetnicima zemljopisnu koordinaciju i povezivanje te ostvarivanje snazne
konkurentske prednosti. Povecanje pla¢e dovodi do porasta vrijednosti vremena §to uzrokuje
promjene u na¢inu proizvodnje i ponasanja potrosaca.

Globalizacija — osnovna karakteristika je brisanje zemljopisnih ogranienja trziSnom

funkcioniranju Sto dovodi do pojave globalnog trziSta, globalnih proizvoda i globalne

®K olakovi¢, M., Poduzetnistvo u ekonomiji znanja, Sinergija, Zagreb 2006. str.156
YIbidem, str 162.



potroSacke kulture. To uzrokuje jacanje meduovisnosti nacionalnih privreda, a unutar njih
regija i gradova. Smanjuju se troSkovi transporta, npr zracnog prijevoza, $to je omogucéilo
globalizaciju proizvodnje 1 pruzilo poduze¢ima moguénost primjene strategije globalnog
poslovanja.

UmreZavanje — nuznost u suvremenom poslovanju jer omogucuje proSirenje horizonta
poslovne suradnje, bolji pristup resursima te povecava fleksibilnost, brzinu i kvalitetu
poslovanja.

Virtualizacija poslovanja- suvremena poduze¢a danas sve viSe svoju fiziCku nazo¢nost
zamjenjuju virtualnom, §to im pomaze pri savladavanju prepreka kao Sto je zemljopisna
udaljenost i vremenske zone. Virtualizacija poslovanja se najbolje o€ituje preko tri dimenzije

a to su: prostor, vrijeme i struktura.

2.4. Poduzetnis$tvo kao komponenta za ubrzan ekonomski rast

Suvremeno poduzetniStvo je proces koji naglaSava sposobnost i aktivnost koriste¢i se
promjenama, inovativnoS¢u i prosudbom, sve u uvjetima novih kombinacija ograni¢enih
proizvodnih ¢imbenika 1 kreira 1 izvodi pothvat koji ¢e rezultirati profitom. Danas je
poduzetnis$tvo nositelj inovacija koje pomazu u ja¢anju ekonomije diljem svijeta te utjecu na
pojavljivanje novih poslovnih pothvata, otvaranje novih radnih mjesta, obnavljanje
nacionalne ekonomije s novim inovativnim proizvodima i uslugama te time osiguravaju bolji
op¢i druStvent, kulturni 1 socijalni napredak.
Ekonomski rast je dugorocan ekonomski i politicki cilj svake zemlje. Najvazniji Cinitel;
dugoro¢nog ekonomskog rasta je agregatna ponuda. Poduzetnickom aktivno$¢u se razvija
gospodarstvo i pridonosi stvaranju drzave blagostanja. S druge strane, gospodarstvo kao
sustav djelatnosti, prometne, pravne i druge infrastrukture, obuhvacaju¢i podrucje
proizvodnje, raspodjele, razmjene 1 potroSnje, svojim pravilima i odnosima utjee na razvoj
poduzetnistva. Isto tako, poduzetni€ki uspjeh ili neuspjeh ovisi u velikoj mjeri o drustvenom
razvoju 1 drzavnoj potpori ali 1 opstanka u gospodarskoj strukturi.
Europska komisija isti¢e sljedece uloge poduzetnistva za ubrzavanje ekonomskog rasta'®:

o Poduzetnistvo potpomaze otvaranju novih radnih mjesta- nova radna mjesta se najvise

otvaraju u malim poduze¢ima. Poduzetni$tvo doprinosi gospodarskom rastu a takoder

moze pridonjeti 1 jaCanju socijalne 1 ekonomske kohezije u slabije razvijenim

'8 https://europa.eu/european-union/topics/enterprise_hr (12.09.2019)
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podrucjima, poticanju gospodarskih aktivnosti i otvaranju novih radnih mjesta ili
integriranju nezaposlenih osoba u radni odnos.

o Poduzetnistvo je od presudnog znacaja za konkurentnost- Novim poduzetnickim
inicijativama, kojima se pokrece novo poduzece ili preusmjerava postojece povecava
se produktivnost. Jaca i pritisak konkurentnosti, pa se poticu ostala poduzeca da
odgovore jacanjem svoje ucinkovitosti ili uvodenjem inovativnih rjesenja. Pove¢anom
ucinkovito$¢u 1 inovacijama u poduzeéima na podru¢ju organizacije, procesa,
proizvoda, usluga ili trziSta jaca se konkurentna snaga gospodarstva u cjelini.
Potrosac¢ima se donosi prednost u obliku pove¢anog izbora i nizih cijena.

o Poduzetnistvo razvija osobne potencijale- Cesto visoka primanja mogu potaknuti ljude
da putem poduzetniStva zadovolje vise potreba kao npr. potreba za samostalnosti i
samoipunjenjem. Za pojedine osobe koje ne mogu pronaéi zadovoljavajuci posao
odluka o pokretanju poduzetnicke aktivnosti moze biti posljedica ekonomske potrebe.
A to pokretanje posla ¢e im mozda donjeti povoljniji polozaj.

e Poduzetnistvo rawvija opce drustvene interese- poduzetnici su pokretatka snaga
gospodarstva a njihove akcije drustvu pomazu u stvaranju novih radnih mjesta te
potroSa¢ima omogucuje veci izbor. Mnoga poduzeca su usvojila strategiju socijalne
odgovornosti kojom nastoje oCuvati okoli§ 1 pozitivno utjecati na druStvo. To znaci da
se poduzeca nastoje ponasati odgovorno kako bi se S$to bolje pozicionirali u svijesti
potroSaca. Poduzec¢a se mogu voditi ekolosko prihvatljivoj proizvodnji, poStivanjem

interesa potroSaca kao i vodenje poslovanja na nacin koji je prihvatljiv potrosac¢ima.

Za utvrdivanje povezanosti poduzetniStva 1 ekonomskog rasta moze se upotrijebiti: 19
1. Statican pristup poduzetnistvu- temelji se na mjerenju broja vlasnika ili suvlasnika
trgovackih drustava i razini samozaposljavanja, koja ukljucuje obrtnike, zadrugare,
djelatnosti slobodnih profesija...
2. Dinamican pristup- temelji se na mjerenju broja osoba koje su poduzele neku od
aktivnosti kreiranja novog poslovanja u prethodnoj godini i broja menadzera-vlasnika
u kojima su obuhvacena ona aktivna poduzeca koja u poslovanju nisu starija od 42

mjeseca.

YGosari¢, 1. Povijesni razvoj poduzetni§tva na primjeru Zenskog poduzetnistva, Diplomski rad, 2016.
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3. PODUZETNISTVO KAO KREATOR PROMJENA I POKRETAC
EKONOMSKOG RAZVOJA

Glavni cilj poduzetniStva je stvoriti nove vrijednosti pokretanjem i razvojem novih poduzeca
te predstavlja bitan faktor proizvodnje. U procesu poduzetnistva ukljuéene su sve djelatnosti
koje su usmjerene na ulaganje i kombinaciju potrebnih resursa, Sirenje na nova trzista,
stvaranje novih proizvoda i slicno. Poduzetnik je inovator koji provodi promjene na trzistu
kroz provedbu novih aktivnosti kao §to su uvodenje novih i kvalitetnijih proizvoda, novih
nacina proizvodnje, otvaranje novih trzista, pronalazenje novih resursa...

PoduzetniStvo ima veliki znacaj i ulogu u ukupnom ekonomskom razvoju, a najvaznije bi
mogli navesti mala i srednja poduzeca. Vrlo je bitno okruzenje u kojem poduzetnik radi i
kako to isto okruzenje utjeCe na njegov posao. Inovativnost je jedan od elemenata nove
ekonomije, odnosno ekonomije znanja. Konkurentnost suvremenih korporacija i nacionalnog
gospodarstva temelji se na intelektualnim potencijalima te njihovu uéinkovitom
strukturiranju. Za usluzni i proizvodni sektor inovacije su danas postale vrlo bitne. U
suvremenoj proizvodnji sve viSe dominiraju intelekturalne aktivnosti kao $to su: istrazivanje i
razvoj, dizajniranje proizvoda, ogistika, marketing, istrazivanje trziSta, menadzment i
tehnoloske inovacije 1 upravo te aktivnosti postaju temelj za stvaranje nove vrijednosti
proizvoda.Globalno informacijsko povezivanje omogucilo je usmjeravanje na temeljnu
djelatnost te prepustanje sekundarnih poslovnih funkcija vanjskim partnerima diljem svijeta.
Upravo zbog toga mali poduzetnici mogu djelovati globalno zbog moguénosti virtualnog
poslovanja.

Okruzenje poduzeca ¢ini ukupnost Cinitelja koji utjeCu na ostvarivanje strategije razvoja
poduzeca, a menadZment na njih nema nikakav ili pak neznatan utjecaj. Kako bi poduzece
opstalo u okolini ono se stalno mora prilagodavati i pratiti zbivanja. Razvoj inovatinog
poduzetnisStva uvjetovan je razvojem gospodarskih i politickih sloboda. Okruzenje u kojem
poduzece posluje bitno odreduje put kojim mora i¢i. Naime ukoliko poduzece zanemari
vaznost okruzenja, njegovo poslovanje ne¢e moci ostvarivati svoje zadac¢e. Opcée okruZenje
poduzetnika c¢ini: politicki, ekonomski, sociokulturni, tehnoloski, pravni i eticki faktori.
Sposobnost reagiranja na promjene u okolini postaje osnovnim preduvjetom egzistencije,

uspjeha 1 razvoja poduzeca i1 poduzetnistva.
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3.1. Pojmovno odredenje ekonomskog razvoja

,Ekonomski razvoj predstavlja kvalitativnu kategoriju koja sadrzi i neke parametre koje nije
moguce precizno izmjeriti ili poblize odrediti, ve¢ se 0 njima moze govoriti samo opisno. Pod
ekonomskim razvojem, odnosno razvijenosti, prvenstveno se podrazumijevaju stvari poput
obrazovne strukture, izdvajanja za znanost, istraZivanja i razvoja, broja zavrSenih studenata
tijekom jedne godine, udjela fakultetski obrazovanog stanovnistva u radnoj snazi, o¢ekivanog
trajanja Zivota populacije®

A. Smith otvorio je najsire podrucje istrazivanja uvjeta i nacina povecanja bogatstva naroda u
svojem glavnom djelu Istrazivanje naravi i uzroka bogatstva naroda (1776). Istaknuo je
vaznost razli¢itih ¢imbenika ekon. razvoja (podjela rada, akumulacija kapitala, tehn. otkrica,
promjena brojnosti i kvalitete stanovniStva, drustv. institucije itd.) te prvi definirao
ekonomski razvoj ne kao apsolutni rast dohotka i bogatstva nego kao odnos tih veli¢ina
prema broju stanovnika ¢ime je naglasio i njegov temeljni cilj — bolje zadovoljavanje potreba
svih ¢lanova drustva.

,,Ekonomski razvoj su raznovrsne aktivnosti pojedinaca i privrednih subjekata koje se
poduzimaju u drustvu, a §to za posljedicu ima stvaranje materijalnih i drugih vrijednosti
kojima se zadovoljvaju mnogobrojne potrebe pojedinaca i drustva opcéenito*.

,Proces gospodarskog rasta koji je ujedno pracen promjenama gospodarske i socijalne
strukture drustva 1 preraspodjelom dohotka i druStvene moc¢i*

»Proces koji ¢ini ljude bogatijim, povecavajuéi koli¢inu dobara i usluga kojima raspolazu 1
tako povecavaju spektar izbora koji im stoji na raspolaganju*.

Ekonomski razvoj je proces unapredivanja zivotnog standarda i dobrobiti stanovniStva jedne
zemlje povecanjem dohotka po stanovniku. To se postize stupnjem industrijalizacije u zemlji,
kao 1 unapredivanjem ostalih sektora gospodarstva. Vezan je za ekonomsku strukturu, sustav

i politiku.

,»Ekonomski razvoj uglavnom podrazumijeva ekspanziju gospodarstva popracenu

strukturnim promjenama u sustavu proizvodnje i promjenama u kvaliteti i sastavu finalnog

proizvoda“.*

20Gregoric’, M., Hegedus, 1., Kolenko, K. Vaznost inovacija i poduzetnistva za ekonomski razvoj Republike
1Hrvatske, Obrazovanje za poduzetniStvo - E4E : znanstveno struéni ¢asopis o obrazovanju za poduzetnistvo,
str 23.

?1Beni¢, P. ,,Uvod u ekonomiju* , Skolska knjiga d.d., Zagreb 2011. str 304.
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3.2. Uloga poduzetnika i njihov utjecaj na ekonomski razvoj

Jedna od klju¢nih zada¢a ekonomskog razvoja je promicanje poduzetnickog duha. Zemlja ne
moze opstati bez skupine vlasnika ili menadzera spremnih preuzeti rizike, otvoriti nove
pogone, usvojiti nove tehnologije i uvesti nove nacine poslovanja. Poduzetnistvo je najbitniji
element za odvijanje proizvodnje. To ne podrazumijeva samo poslovnu ideju za otvaranje
poduzeca ve¢ i1 osmiSljavanje proizvodnih procesa. Poduzetnik je osoba koja odlucuje
samostalno ili u partnerstvu s drugima, vlastitim ili tudim sredstvima ulazi u rizik otvaranja
poduzeéa i pokretanja odredenog posla ili proizvodnje kako bi njome zadovoljio potrebe
kupaca a za sebe ostvario profit i svoje ciljeve. Poduzetnici pronalaze nove tehnologije,
proizvode, procese i usluge koji postaju sastavnica novih industrija i zauzvrat te industrije
pokrecu ekonomiju.

Najvaznija odluka koju treba donjeti u trenutku ulazenja u poduzetni¢ku aktivnost je ona o
glavnoj djelatnosti kojom ¢e se poduzece baviti u slijede¢ih nekoliko godina. Kako je u
trziSnoj ekonomiji najvazniji trziSni rizik poslovanja, svako poduzecée u svojoj poslovnoj
orjentaciji ukljucuje vise djelatnosti. No ipak je vazno odrediti glavnu djelatnost kojom ¢e se
baviti kako bi se daljnje planiranje upravo temeljilo na toj odluci. U izboru djelatnosti kojom
¢e se poduzetnik baviti treba postojati potpuna sloboda odabira. Poduzetnicka sloboda
podrazumijeva slobodu poduzetnika da pokrene bilo koji posao koji nije zabranjen bez obzira

na steCenu kvalifikaciju.

3.3. Vainost inovacija za ekonomski razvoj

Vaznost inovativnog poduzetnistva uvjetovan je razvojem gospodarskih 1 politickih sloboda.
Inovativnost ¢ini klju¢nu funkciju poduzetnickog procesa. Inovacijski proces je vise od same
ideje, u njemu poduzetnik pretvara priliku u trzi$nu realizaciju.

Inovacija je svaki zahvat kojim se smanjuju inputi, tj. troSkovi proizvodnje 1 administracije,
povecéava produktivnost ili iskoriStenje opreme ili vremena, poboljSava kvaliteta proizvoda ili
usluga, povecava sigurnost, smanjuje Skart, unaprjeduje plasman i dr., odnosno svaka mjera
koja vodi ka porastu konkurentnosti. To je primjena nove, pobolj$ane ideje, postupka, dobra,
usluge, procesa koji donosi nove koristi u primjeni.

Tehnoloski napredak je osnovni dinamicki c¢initelj 1 odrednica gospodarskog rasta i

dugorocnog razvoja. Te promjene se manifestiraju u procesima proizvodnje ili uvodenjem
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novih proizvoda kojima se od istih inputa moze dobiti ve¢i ili poboljSani output. Takoder,
tehnologija omogucuje poduzec¢ima da lako identificiraju najbolje klijente i na njih usmjere
marketinske napore kako bi ih privukli i1 zadrzali, naravno bitno je klijente 1 nagradivati kako
bi od njih stvorili lojalne, Sto je upravo i cilj poduzeca.

Inovacije i razvoj su temelj poduzetniStva. Mnoge inovacije su pomogle u svakodnevnom
obavljanju razli¢itih aktivnosti. Naprimjer mobitel je omogucio lakSe i brze povezivanje sa
ljudima i na najudaljenim mjestima. Internet kao inovacija je omogucio lakSe povezivanje s
ljudima u razliCitim zemljama, pristup podacima, otvaranje online poduzeca (internet
trgovine), pracenje klijenata, pronalazak dobavljaca, i sl. Vidljivo je da u dana$nje vrijeme
inovacija mijenja svijet.

Pomocu razlicitih inovacija poduzeca mogu proizvesti vazne informacije kako bi koordinirali
svoje odjele-prodaju, marketing, usluge korisnicima i sve to kako bi se klijente $to bolje
usluzilo te stvorilo pozitivno korisnicko iskustvo. Proces inovacija je sistemski razvoj i
prakti¢na aplikacija novih ideja-to je proces pretvaranja novog znanja u nove postupke,
tehnike, tehnoloske procese, tehnologije, nove ili poboljSane proizvode. Inovacija zahtjeva
promjene na tri dimenzije: tenologije, trziste i poduzece. Inovacija tehnologije se ostvaruje
kroz inovaciju proizvoda koja podrazumijeva klasi¢nu ideju novog proizvoda i veZe se uz
mala poduzeca, i uz inovaciju procesa $to znaci unapredenje na postojecem proizvodu ili
usluzi s ciljem reduciranja troskova i uglavnom se veze uz velika poduzeéazz. Trzi$na
inovacija se nastoji orjentirati bilo uvodenjem novih kanala distribucije ili pak na ekspanziju
ponude na nova podrucja. Danas je veliki rast trziSnih inovacija upravo vezan uz medije kroz
prodaju putem televizije, prodaju putem kataloga, interneta i sl. Inovacija poduzeéa zapocinje
od prvog koraka osnivanja poduzeca koje ¢e kasnije biti inicijator novih poslova i inovacija.
Kako bi inovacije uz poduzetniStvo mogle utjecati na ekonomski razvoj drzave one moraju
biti prihvacene od drustva odnosno trzista na kojem se nalaze. Za poduzetnike i menadzere
brzina prihvacanja inovacija je kriti¢an faktor koji dopusSta poduzecu da ranije stvori
konkurentsko uporiSte na trziStu koje se naziva prednost prvog p()kretaéa23 tj. takva
strategija inovacija u kojoj poduzece koje prvo lansira inovaciju na trziste uspostavlja trziSnu
dominaciju.

U poduzetni¢kim pothvatima novi potencijalni poduzetnik uvijek trazi jedinstvenu priliku
kako bi ispunio neke svoje potrebe ili zelje. U potrazi za tom prilikom razvija sposobnost

prepoznavanja potencijala tamo gdje drugi vide samo probleme i prijetnje, a tu sposobnost

“2Buble, M., Kruzié, D., Poduzetnistvo realnost sadasnjosti i izazov buducnosti, RRif Plus, Zagreb 20086, str.70
% porter, M., ,,Konkurentska prednost- Postizanje i odriavanje vrhunskog poslovanja*, Masmedia, 2008. str
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nazivamo kreativnos¢u. Izvore inovativnosti ¢ine sve one okolnosti, ¢imbenici i situacije iz
kojih nastaju inovacija, inovativnost je naj¢es¢e alat kojim poduzetnik iskoriStava promjenu.
Mala poduzeca imaju znacajniju ulogu kad se radi o inovacijama zbog svoje prilagodljivosti i
spremnosti na prihvacanje novih pristupa, i to posebno u brzo rastu¢im djelatnostima i
trziStima, te industrijama S velikim udjelom visoke tehnologije, dok je na strani velikih
poduzeéa prednost u kapitalno intezivnim djelatnostima, industrijama sa osloncem na
strateske prirodne resurse. Intelektualno utemeljene usluge stvaraju gotovo sva nova radna
mjesta u razvijenim zemljama upravo zbog toga $to za te djelatnosti nije potreban veliki
novac niti slozena infrastruktura kao Sto su tehnoloska postrojenja. Stoga su te usluge
pogodne za pokretanje malog vlastitiog posla. 2
Inovativnost oznacuje cjelokupan proces stvaranja novih znanja i pretvaranja tih znanja u
trzi$ni proizvod ili uslugu. Proces zapocinje analizom izvora znanja i prilika te se analitickim
radom tijekom procesa nastoji odgovoriti novonastale prilike koje inovacija stvara.
Razlikujemo sljedece vrste inovacija:®

e lzum-potpuno novi proizvod, usluga ili proces

e ProSirenje-nov nacin upotrebe ili primjene postojecih proizvoda, usluga ili procesa,

e Umnozavanje-kreativna kopija postojecega koncepta ili ideje

¢ Sinteza-kombinacija postojecih koncepata i ideja u potpuno novu ideju ili koncept.
Tijekom prethodnih godina pojavio se Sirok spektar kriterija 1 ¢imbenika koji ¢ine bazu za
kvalitetnu ocjenu inovativnosti u odredenom poduzeéu ili Citavom gospodarstvu neke
drzave. Europska komisija izdala je dokument pod nazivom European Innovation Scoreboard
(EIS) pomocu kojega na godiSnjoj bazi putem dvadeset odredenih indikatora mjeri stupanj
inovativnosti odredenog poduzeca, te kako 1 u kojoj mjeri pojedini od njih utjee na poslovni

rezultat i poslovanje poduzeca.

3.4. Poduzetnic¢ko okruZenje i uloga drzave

,Uloga drzave u gospodarskom smislu je osiguravanje zakonodavnog okvira za ekonomiju.
Poduzeca se osnivaju u skladu s propisima koje je pripisala drzava, a ona odreduje 1 poreze

koji su u krajnjoj liniji troSkovi proizvodnje ( porez na promet, dohodak i dodanu vrijednost

Horvat, D. Kovadié, M. ,,Menad?ment u malom poduzeéu “, Cera Porm, Zagreb 2004. str.37
= Galovié, T., ,,Uvod u inovativnost poduzeca®, Sveucilisni udzbenik prvo izdanje, Rijeka, 2016. str 40.
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te davanja vezana uz osobne dohotke radnika). Drzava je ujedno i poduzetnik koji se kroz
poduzeéa u drzavnom vlasnistvu pojavljuje na trzistu‘?,

Poduzetnickom aktivnos¢u se razvija gospodarstvo i pridonosi stvaranju drzave blagostanja.
Kako bi poduzetnicko okruzenje pogodovalo razvoju talentiranih pojedinaca te ih nagradivalo
na razne nacine, drzava treba za primarni cilj imati dobrobit pojedinca i cjelokupnog drustva.
No, u praksi nije tako, ¢esto drzava nastoji Sto viSe uzeti od poduzetnika (kroz poreze) te na
taj nacin ograniciti njihovo poslovanje ili StoviSe pokretanje posla.

Politicko okruZenje- dijelimo na dvije povezane dimenzije. Prva dimenzija je supanj
zastupanja kolektivizma ili individualizma, a drugi stupanj prema kojemu su pojedine zemlje
demokratske ili totalitaristicke zajednice. Pojam kolektivizma pristaje sustavu u kojemu se
vece znacenje pridaje zajednickim ciljevima, za razliku od pojedinacnih ili individualnih
ciljeva. Kolektivizam? je zapravo teorija i praksa organizacije druitvenog Zivota koja
pojedince i skupine ljudi povezuje i udruzuje u razlicite zajednice- od poduzeca do drzave, na
osnovi zakonskih propisa, zajednitkih interesa i ciljeva i sl. Socijalizam® je ekonomski
sustav koji karakterizira javno vlasniStvo i centralizirano planiranje svih velikih industrija
(proizvodnja, usluga 1 energija), banaka i osiguravajucih drustava, poljoprivrede, prijevoza,
medija i zdravstva. U kapitalizmu, ta divovska poduze¢a dominiraju gospodarstvom, ali su u
privatnom vlasni$tvu i djeluju u svrhu generiranja bogatstva za svoje vlasnike, na nacin da ga
cijede iz radnika koji su placeni za samo mali dio od onoga §to njihov rad stvara. Socijalizam
je to okrenuo, tako da klasa koja stvara bogatstvo moze zajednicki odlucivati kako ¢e se
bogatstvo koristiti za dobrobit svih. Individualnizam? se o¢ituje kroz filozofiju da pojedinac
treba imati slobodu u svojim ekonomskim 1 politickim djelovanjima. On stavlja pojedinca
iznad interesa drzave. Demokracija i totalitarizam®*-Demokracija se ocituje u politickom
sustavu u kojemu su vladu izabrali gradani, koja se ostvaruje direktno ili putem izabranih
zastupnika. Zasniva se na misljenju da gradani moraju direktno biti uklju¢eni u donoSenje
odluka. Totalitarizam je forma vlade u kojemu jedna osoba ili politi¢ka stranka ima kontrolu

nad svim sferama ljudskog Zivota, a protivnic¢ke politi¢ke stranke su zabranjene.

Ekonomsko okruZenje - kada govorimo o ekonomskom okruZenju najces$¢e mislimo na

makroekonomske veli¢ine kao §to su gospodarski rast, BDP, inflacija, nezaposlenost, visina

26Gregoric’, M., Hegedus, 1., Kolenko, K. Vaznost inovacija i poduzetnistva za ekonomski razvoj Republike
Hrvatske, str 23.

Thttps://www.portalnovosti.com/leksikon-tranzicije-kolektivizam (04.09.2019)

%8 https://www.znakovi-vremena.net/socijalizam.htm (04.09.2019)

29 hitps://www.portalnovosti.com/leksikon-tranzicije-individualizam (10.09.2019)

% http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=14516 (10.09.2019)
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javnog duga i sl. Sve navedene veli¢ine danas ovise o ekonomskom sustavu za koji se
pojedina drzava opredijelila. Tako imamo: trziSnu ekonomiju, plansku ekonomiju, mjeSovitu
ekonomiju i ekonomiju pod utjecajem drzave. U zemljama u kojima je naglasak stavljen na
pojedinca a ne na druStvo uglavnom je slobodna trziSna ekonomija, dok u zemljama gdje je
naglasak stavljen na drustvo, a ne na pojedinca, drzava moze kontrolirati mnoga poduzeca i

na trzidtu pa ¢e u takvim zemljama postojati ograni¢enja, odnosno trzista neée biti slobodna.®

Kulturno okruzenje - Kultura je sustav vrijednostii normi koje su prisutne medu ljudima i
zajedno Cine stil zivota. Pod pojmom vrijednosti podrazumijevamo apstraktne ideje o tome
Sto grupa vjeruje da je dobro, pravedno 1 poZeljno. Norme su drustvena pravila ili upute Sto
odreduju prikladno ponaSanje u odredenim situacijama. PrekrSiti normu znaci ne ispuniti
oc¢ekivanja okoline i izloziti se sankcijama. Drzava moze imati vise kultura, a veza izmedu

kulture i zemlje je usko povezana®.

Tehnolosko okruZenje - tehnologija oznacava sustav povezanih postupaka i procesa kojima
se povezuju radnici s proizvodnim sredstvima u proizvodnji odredenih vrsta proizvoda.
Promjene u tehnologiji vode k uvodenju novih proizvoda, promjenama u metodama
organizacije proizvodnje, promjenama u kvaliteti resursa i proizvoda, novim nainima
distribucije proizvoda i novim nacinima skladiStenja, a ulaganja u tehnologiju utjeCu na
razinu i vrstu investicija u gospodarstvu i tako na gospodarski rast i razvoj. Upravo promjena
u tehnologiji kao nacinu proizvodnje djeluje na promjenu polozaja Covjeka 1 odnose u
poslovnih procesima kao i na promjenu nac¢ina misljenja i ponaSanja pojedinaca, ali i1 na
pojam zajedniStva i timskog nadina rada. Razvoj tehnologije ima znatan utjecaj na
gospodarstvo 1 okoli§ 1 ako ga se ne kontrolira moze dovesti do problema kao $to su visoke
stope nezaposlenosti ili iscrpljivanje prirodnih resursa. Podruéje koje se trenutacno bori sa
problemom iscrpljenosti resursa je upravo energetika-nafta, iako je poznato da je koli¢ina
nafte ograni¢ena i da je svakim danom ima sve manje, on je jo$ uvijek osnovni pokretacka
snaga svjetske ekonomije. Neko se vrijeme naglasak stavljao na iskoristavanje nuklerane
energije ali problem zbrinjavanja otpada 1 visoki rizici od nastanka kvarova onemogucili su
daljnju primjenu.®® Vlada svake zemlje treba pronalaziti rjeSenja za navedene probleme i

iskoristiti razvoj tehnologije za gospodarski rast i razvoj zemije.

318krti¢, M., Miki¢, M. Ibidem, str 43.
31bidem, str 45.
3 Skrti¢, M., Miki¢, M., Ibidem, str 50.
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Pravno okruZenje- Pravni sustav je skup pravila ili zakona koji ureduju ponasanje i procese
u drzavi. Drzavni pravni sustav ima golemu vaznost u medunarodnom poslovanju. Vlada je ta
koja postavlja pravne zakone i pravila ponasanja. Razlike u strukturi zakona su Siroko
podrucje rasprave, ali se u fokus stavljaju Cetiri bitna problema koja ¢e pokazati kako razlike
u pravnom smislu variraju u razli¢itim drzavama a to su: imovinsko pravo, intelektualno
vlasni$tvo, sigurnost proizvoda i odgovornosti za proizvode te ugovorni zakon. Prvi problem
je imovinsko pravo, odnosno skup zakonskih prava koje se odnose na pravilno koristenje
resursa 1 koriStenje dohotka koji se moze dobiti iz tog izvora. lako veéina drzava imaju
zakone kojima S§tite imovinsko pravo, mnoge od njih ne provode te zakone dobro. Drugi
problem je zastita intelektualne imovine kao $to su racunalni softveri i glazbeni zapisi,
scenarij**...Najpoznatiji dokument o zastiti industrijske imovine je Pariska konvencija koju je
potpisao 96 zemalja. Slabo provodenje zakona u pojedinim zemljama pogodovalo je razvoju
piratske proizvodnje, pogotovo u Kini i Tajlandu. Tre¢i problem je sigurnost proizvoda i
odgovornost za proizvode. Zakoni o sigurnosti proizvoda postavljaju standarde koje svi
proizvodi moraju zadovoljiti. Odgovornost za proizvode ukljucuje trazenje odgovornosti od
poduzeéa i njegovih zaposlenika za sve §tete koje prouzroéi njihov proizvod. Cetvrti problem
je ugovorni zakon. Mnoge poslovne transakcije regulirane su nekom formom ugovora.

Ugovorni zakon tijelo je koje pojacava ugovore.

Suvremena drzava bi trebala za efikasno funkcioniranje gospodarstva obavljati slijedece

funkcije:®

e Utvrdivanje zakonskih okvira za funkcioniranje trzista

¢ Reguliranje financijskog sustava

e Utjecati na alokaciju resursa u cilju povecanja efikasnosti privredne djelatnosti
e Utvrdivanje okvirnih stopa dugorocnog ekonomskog rasta

e Utjecati na kratkoro€na gospodarska kretanja

e Utjecati na unaprjedenje konkurencije 1 sl.

Slobodno trzi§no gospodarstvo je institucionalizirano tako da osigurava slobodno izrazavanje
1 razvoj poduzetnickog duha. Pokusaji da drzava preuzme ulogu poduzetnika u pravilu daju

loSe rezultate. Stoga je valjana ekonomska politika ona koja svim mjerama potice razvoj

% http://www.ebizmags.com/sto-je-pest-analiza-i-cemu-sluzi/ (13.09.2019)
%Skrti¢, M., Ibidem, str 47.
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poduzetnistva. Gospodarski napredak i razvoj ovisi upravo o inovativnosti poslovnih ljudi i

njihovoj spremnosti da ulazu i bore se za nove poduzetnicke pothvate.

Stvaranje povoljnih uvjeta za razvoj gospodarstva, s pozicija centralne drzavne uprave,
podrazumijeva prije svega stvaranje zakonodavnog okvira koji taj razvoj olaksava i potice te
pridonosi uklanjanju postoje¢ih prepreka. Osim tijela drzavne uprave, u proces stvaranja
poticajnog okruzenja ukljucuju se i druge drzavne institucije i razvojne agencije te fondovi, a
svima je cilj: subjektima maloga gospodarstva pruziti podr§ku savjetima, financijskim
sredstvima, obrazovanjem i sl kako bi dobili priliku na trzitu provjeriti svoje poslovne ideje i

zamisli te ih predociti u uspjesan poduzetnicki pothvat.
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4. ULOGA PODUZETNISTVA U RAZVOJU REPUBLIKE HRVATSKE

Svaki autor ima razli¢itu definiciju poduzetniStva, no ono $to je svima njima zajednicko je
upravo nacin na koji se poduzetnik ponasa prije i prilikom obavljanja posla. Poduzetnik je
osoba koja preuzima rizik za obavljanje posla te uz svoje znanje i vjeStine nastoji ostvariti
zacrtane ciljeve tj ostvariti dobit i samim time pozitivno djelovati na ekonomiju. Takoder, on
je inovator koji pokusava novim na¢inima poslovanja doprinjeti drzavi u kojoj radi te tako
osigurati konkurentnost u odnosu na ostale. Poduzetnistvo je odavno bilo predmet
proucavanja , pa tako na naSem tlu moZzemo spomenuti Dubrov¢anina Benedikta Kotruljevica
koji je u svojoj knjizi ,,O trgovini i savr§enom trgovcu* 1458 godine, istaknuo vrline dobrog
gospodara i savrSenog trgovca. Naravno nije upotrebljavao naziv ,,poduzetnik® ali se njegovo
definiranje ,,savrSenog trgovca® moze poistovjetiti s nazivom poduzetnika.*

Sto se ti¢e samog poduzetni§tva ovdje valja naglasiti vaznost Blaza Lorkovi¢a najistaknutijeg
hrvatskog ekonomskog pisca 19. stoljeca, koji je U svojem najpoznatijem djelu, Pocela
politicke ekonomije ili nauke opéeg gospodarstva, izlozio temeljna gospodarska nacela i
pojmove. Za razvoj poduzetniStva medu njima su najvazniji slijede¢i: promicanje
proizvodnje, obitelji, obuka te poduzece ili organizacija proizvodnje, pri ¢emu poduzece
definira kao ,sjedinjenje proizvodnih sila da se proizvode dobra na vlastitu pogibao
poduzetnika.

Svaka drZzava bi trebala svoje napore uloZiti na izgradnju dobrih temelja za povecanje broja
poduzetnika jer na taj na¢in moze osigurati sebi konkurentnost prema ostalim drzavama.
Hrvatska je drzava koja vlastiti razvoj temelji na odgovornom koriStenju resursa, zastiti
prirode i odrzanju bioraznolikosti. Stoga U Svoje razvojne programe ugraduje sastavnicu
zaStite okoliSa, naroCito u pogledu odgovornog gospodarstva, turizma, poljoprivrede i
ribarstva, odrzive proizvodnje i potrosnje te zastite morskih ekosustava i vodnih resursa, kao
opceg javnog dobra.

,»Republika Hrvatska tezi gospodarskom osnazivanju zemalja partnerica, kao vaznom
pospjesivacu trajnog i odrzivog napretka drustva, otpornog na krize i prirodne katastrofe. U
tom smislu, Hrvatska ¢e dati svoj doprinos izgradnji i osuvremenjivanju infrastrukture i
industrijskih kapaciteta, u velikoj mjeri putem mreZza organizacija, poput Organizacije

Ujedinjenih naroda za industrijski razvoj UNIDOa (United Nations Industrial Development

% http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=33482 (13.09.2019)
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Organization), koja ima razvijenu logisticku mrezu diljem svijeta, a osobito na zemljopisnim

podruéjima koja su prioriteti hrvatske razvojne suradnje*.*’

Republika Hrvatska u okviru svoje razvojne politike, podrzava i promice: %

e uklju¢iv i pravedan gospodarski razvoj — gospodarski razvoj koji je ravnomjerno
rasporeden na cjelokupno stanovnistvo te ima pozitivan uc¢inak na razvoj drustva u

cjelini;
e postivanje medunarodnih okoli$nih, radnih i druStvenih standarda;
e djelovanje protiv djecjeg rada;

e isticanje stajaliSta kako samo vremenski umjeren i dostojno plaéen rad osigurava

zadovoljstvo, inovativnost i produktivnost radnika;

e postivanje lokalnog konteksta i obi¢aja — to je klju¢no za pozitivne ucinke, kako za

privatni sektor, tako i za zajednicu

4.1. Znacajke poduzetniStva i inovacija u Republici Hrvatskoj

U Republici Hrvatskoj se odnos prema poduzetni§tvu postupno mijenja. Prije dvadesetak
godina, poduzetnicka se karijera podcjenjivala i doZivljavala kao odabir onih pojedinaca koji
su suvise skloni preuzimanju rizika, odnosno ljudi koji nisu u stanju dobiti drZzavni posao. No,
danas je situacija potpuno drugacija. Sve viSe mladih ljudi nastoji otvoriti svoj posao i na taj
nacin pridonjeti sebi.

Zbog rjeSavanja ratnih, tranzicijskih i privatizacijskih problema, Hrvatska je relativno dugo
zanemarivala potrebe sektora malog gospodarstva. Tek je 2002 godine pristupila donosenju
zakonske regulative u kojoj ¢e mala i srednja poduzeca nalaziti svoje uporiéte.39Kljuéni korak
bio je donoSenje Zakona o poticanju razvoja malog gospodarstva. Tim su se Zakonom

uredile osnove za primjenu poticajnih mjera gospodarske politike usmjerenih razvoju,

3"http://www.mvep.hr/hr/vanjska-politika/multilateralni-odnosiO/razvojna-suradnja-i-humanitarna-
pomoc/odgovoran-gospodarski-razvoj/ (08.06.2019)

38 http://www.mvep.hr/hr/vanjska-politika/multilateralni-odnosiO/razvojna-suradnja-i-humanitarna-
pomaoc/ciljevi-i-prednosti-razvojne-politike-rh/ (08.09.2019)

*¥Kersan-Skabi¢, 1., Banovié¢, M. Malo gospodarstvo u Hrvatskoj i ulazak u Europsku uniju, Ekonomska misao i
praksa, No. 1, 2008 str 57.
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restrukturiranju i trziSnom prilagodavanju maloga gospodarstva, te osnivanje Hrvatske
agencije za malo gospodarstvo. Razvoj poduzetnistva u RH ukljucuje iste odrednice kao bilo
gdje u svijetu a to su: poduzetniStvo potpomaze otvaranju novih radnih mjesta i
gospodarskom rastu, poduzetniStvo ima presudno znacenje za konkurentnost, poduzetniStvo
razvija osobne potencijale i poduzetniStvo razvija opée drustvene interese.

Hrvatska je od pocetka politicke tranzicije bila orjentirana pridruzivanju EU i tijekom tog
razdoblja ucinila je znatne napore u postizanju tog cilja. lako mala poduzec¢a jos nisu u rangu
poduze¢ima vecih zemalja, upravo EU je Sansa za hrvatsko poduzetnistvo.Pravilnim
poimovanjem veza izmedu gospodarskog rasta, konkurentsnosti i inovacija moze se
promicati uloga inovacija u javnom i politickom zivotu Hrvatske. Inovacijska politika je
postala glavno sredstvo za postizanje konkurentnosti industrija, a time i za odrZavanje
odnosno stimuliranja ekonomskog rasta u EU. Smatra se da mala i srednja poduzeca trebaju
biti pokretaci inovacija.

U Hrvatskoj je inovacijska politika sustavno povezana s politikom malih i srednjih poduzeéa
na temelju Programa hrvatskog inovacijskog razvitka (HITRA), kojim se daje potpora
transferu tehnologije poduze¢ima zasnovanima na novim tehnologijama putem financijskih i
nefinancijskih poticaja®®. Poduzetnitka okolina u Hrvatskoj jo§ uvijek djeluje na
poduzetni¢ku aktivnost viSe ogranicavaju¢e nego stimuliraju¢e. Prema ocjenama eksperata
samo dvije komponente (raspolozivost i kvaliteta fizicke infrastrukture - telekomunikacijska i
prometna, te dinamika domaceg trzista) djeluju stimuliraju¢e na poduzetni¢ku aktivnost.
Posebno ogranicavaju¢e komponente poduzetnicke okoline u Hrvatskoj su vladine politike
prema regulatornom okviru, prisutnost znacajnih barijera ulaska na trziSte, niska razina
transfera istraZivanja u poslovni sektor, kulturne i druStvene norme (sistem vrijednosti), te
nedostatan doprinos osnovnog i srednjoSkolskog obrazovanja izgradnji poduzetnic¢kih

kompetencija mladih.**

4.2. Trenutno stanje poduzetni§tva u Republici Hrvatskoj i utjecaj na ekonomski razvoj

drzave

U 2018. godini u GEM istrazivanju sudjelovalo je 54 zemalja, koje Cine 66% svjetskog

stanovniStva i 85,8% svjetskog bruto domaceg proizvoda.GEM podaci prikupljeni od

40Ku1i§, A., Inovacije i poduzetnistvo, zavrsni rad, str 13.
*http://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2019/04/GEM?2018zaweb.pdf (03.09.2019)
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reprezentativnog uzorka odrasle populacije i eksperata o kvaliteti poduzetnicke okoline
reflektiraju samoevaluaciju, o¢ekivanja i percepciju o pojedinim aspektima poduzetni¢kog
procesa (od individualnih atributa i drustvenih vrijednosti do pojedinih faza zivotnog ciklusa
poduzetnickih aktivnosti: pokretanje, rast, izlazak) 1 interakcije s poduzetnickom
okolinom.*?Uzorak ispitanika 2018 godine je bio 2000 odraslih osoba u dobi od 18-64, kao i
u prethodnim godinama. Izbor uzorka i anketiranja odrasle populacije u Hrvatskoj obavlja
IPSOS u suradnji sa istrazivackim timom GEM Hrvatska i1 globalnim koordinacijskim timom,
koristenjem standardiziranih upitnika. U 2018 godini svoje ocijene o kvaliteti komponenti
poduzetni¢ke okoline dala su 39 eksperta. Izbor eksperata i njihovo anketiranje obavlja GEM
istrazivacki tim i CEPOR.

GEM istrazivanje temelji se na konceptualnom okviru koji polazi od pretpostavke da
nacionalni ekonomski rast ovisi o kapacitetu druStva da se kroz uskladene interakcije
makroekonomskih faktora, poduzetnickih okvirnih uvjeta i poduzetnickog djelovanja na
razini pojedinca doprinosi stvaranju novih vrijednosti.*

GEM istrazivanje u Hrvatskoj od 2002. sufinancira Ministarstvo poduzetniStva i obrta /
Ministarstvo gospodarstva, poduzetni$tva i obrta, SveuciliSte Josipa Jurja Strossmayera u
Osijeku, Ekonomski fakultet u Osijeku, te CEPOR Centar za politiku razvoja malih i srednjih
poduzeca i poduzetnistva. U 2015. godini glavni je financijski sponzor bila Privredna banka
Zagreb, a u 2016. godini Hrvatska udruga banaka. U 2017. i u 2018. godini Ministarstvo
gospodarstva, poduzetnistva i obrta ponovo je glavni financijski sponzor GEM istrazivanja u

Hrvatskoj, kao $to je slucaj i u veéini drugih zemalja koje sudjeluju u GEM istrazivanju.

GEM istrazivanje prati razli¢itu poduzetni¢ku aktivnost na individualnoj razini unutar neke
zemelje koristenjem sljede¢ih definicija kljugnih indikatora poduzetnicke aktivnosti: **

e Poduzetnici pocetnici- oni koji sami ili sa drugima pokuSavaju pokrenuti vlastiti
posao, koji vide da imaju priliku, vjeruju da imaju sposobnosti pokretanja poslovnog
pothvata te kojima je placena naknada za ne viSe od 3 mjeseca.

e Novi poduzetnici-oni koji imaju poslovni pothvat iz kojeg isplacuju placu vlasniku
najmanje 3 mjeseca, ali manje od 42 mjeseca.

e Ukupna rana poduzetnicka aktivnost (TEA)- ukljuceni poduzetnici pocetnici 1 novi

poduzetnici

*http://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2019/04/GEM?2018zaweb.pdf (03.09.2019)
*® |bidem, str 13.
* http://www.cepor.hr/gem-global-entrepreneurship-monitor/ (03.09.2019)
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e QOdrasli poduzetnici- oni koji imaju poslovnih pothvat duze od 42 mjeseca

e Poduzetnicka aktivnost za poduzetnike
Medunarodna usporedba poduzetnicke aktivnosti Hrvatske se promatra iz dvije perspektive-
perspektive EU i perspektive grupacije kojoj Hrvatska pripada s obzirom na razvojnu politiku

(od 2018 godine je to grupa zemalja visokog bruto domaceg dohotka po stanovniku).

Tablica 1. Percepcija o prilikama za pokretanje poslovnog pothvata u svojoj okolini-%

Grupa zemalja po razvojnom
2 Kriteriju
Godina Hrvatska Rang J
Prosjek/najvisi Hrvatska Prosjek Rang Hrvatska
2016 24,6 36,7 42,5 30/32
< 19/22
78,5 Svedska
2017 33,6 42,6 43,8 22/26
- 13/18
79,5 Svedska
2018 33,1 44,2 46,6 26/31
= 14/17
81,6 Svedska

Izvor: Viastita izrada prema Cepor izvjescéu 2018.

Tablica prikazuje kakva je percepcija Hrvatske o pokretanja poslovnog pothvata u okolini u
odnosu na ostale zemlje EU uklju¢ene u GEM istraZivanje. Do 2017 godine razvojna faza
gospodarstva temeljila se na efikasnosti, a 2018 godine prema visokoj razini bruto domaceg
proizvoda. U 2018 godini percepcija o postojanu prilika za pokretanje poslovnog pothvata u
neposrednoj okolini sudionika stagnira, dok u grupi zemalja s kojima se Hrvatska usporeduje
(zemlje EU sa visokom razinom BDP-a) percepcija raste u odnosu na 2017 1 2016. Takoder,
vidljivo je da je Hrvatska u zadnjoj tre¢ini obje grupe zemalja, §to dovodi do povecanja jaza
izmedu percepcije o prilikama u Hrvatskoj 1 usporednim grupama zemalja. U Hrvatskoj tek
33% odraslih stanovnika vidi poslovnu priliku u svojoj okolini, u EU je to 44%, dok u
Svedskoj skoro 82%.
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Tablica 2. Percepcija o poduzetni¢kim namjerama

Grupa zemalja po ravojnom
2 kriteriju
Godina Hrvatska Rang |
Prosjek/najvisi Hrvatska Prosjek | Rang Hrvatska
2016 22,3 14,8 2/22 29,8 22/32
23,5 Poljska
2017 22,8 13,8 1/18 30,1 16/26
22,8 Hrvatska
2018 22,4 13,6 1/17 20,4 11/31
22,4 Hrvatska
Izvor: Vlastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.
Tablica 3. Percepcija o strahu od promasaja
Grupa zemalja po ravojnom
2= Kriteriju
Godina Hrvatska Rang J
Prosjek/najvisi Hrvatska Prosjek | Rang Hrvatska
2016 46 mCi 12/22 38,6 27/32
35,1
Nizozemska
2017 37,1 44 4/18 39,1 13/26
32,9
Nizozemska
2018 39,6 44,15 6/17 40,4 15/31
34,8
Nizozemska

lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

U razdoblju 2016.-2018. odrasla populacija u Hrvatskoj znacajnije ¢e$¢e nego S$to je to
prosjek za EU zemlje koje su sudjelovale u GEM istrazivanju izrazava namjeru o pokretanju
poslovnog pothvata — u 2017. i 2018. godini Hrvatska je na 1. Mjestu uz relativno stabilnu
razinu straha od promaSaja u 2018 u odnosu na 2017. Hrvatska je Sto se tiCe samoga
prepoznavanja poslovnih prilika ispodprosje€na u odnosu na ostale zemlje EU, no kada
gledamo poduzetnicke namjere i strah od poslovnog pothvata u Hrvatskoj je prisutna
iznadprosje¢na uvjerenost o vlastitim sposobnostima za pokretanje poslovnog pothvata i
znacajno iznadprosjecno iskazivanje namjera o pokretanju poslovnog pothvata (druga u 2016.

godini, prva u 2017. i 2018. godini).
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Intenzitet pokretanja novih poslovnih pothvata mora osigurati odrzivu vitalnost gospodarske
strukture, §to zna¢i da mora kompenzirati gubitak poslovnih pothvata. Novi poslovni pothvati
u pravilu donose nove ideje, nove tehnologije, nove proizvode, izlazak na nova trzista i na taj
naéin doprinose povecanju produktivnosti i konkurentnosti. U GEM istrazivanju se rana
poduzetni¢ka aktivnost mjeri postotkom odrasle populacije 18-64 godina starosti koji su
pokrenuli poslovni pothvat (ne stariji od 3 mjeseca) i onih koji imaju poslovni pothvat stariji
od 3 mjeseca ali mladi od 42 mjeseca (i koji isplacuju placu vlasniku), na temelju Cega se

izra¢unava TEA. %

Tablica 4. Rana poduzetni¢ka aktivnost mjerena TEA indeksom-%

Grupa zemalja po ravojnom
EU kriteriju
Godina Hrvatska Rang J
Prosjek/najvisi Hrvatska Prosjek | Rang Hrvatska
2016 8,4 8,6 11/22 14,2 25/32
16,2 Estonija
2017 8,9 8,3 7/18 18,5 20/26
19,4 Estonija
2018 9,6 7,6 6/17 10 15/31
12,3
Nizozemska

lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

Razlozi za pokretanje poslovnog pothvata mogu se grupirati s obzirom na Kkriterij
motiviranosti: zbog uocene prilike ili zbog nuzde. Indikatorima TEA Prilika - postotak
odrasle populacije koji su pokrenuli poslovni pothvat zbog uocene prilike i TEA Nuznost -
postotak odrasle populacije koji su to ucinili zbog nuzde (npr. ostali bez posla, nemaju drugu
opciju 1 sl.) u GEM istrazivanju se prati promjena u motivacijskom indeksu. Pozeljno je da
motivacijski indeks, kao omjer TEA Prilika 1 TEA NuZnost, bude ve¢i od 1, jer to znaci da
ima viSe onih koji su us$li u poduzetni¢ku aktivnost svojom voljom, jer su vidjeli poslovnu
priliku koju Zele iskoristiti i u pravilu su bolje pripremljeni za realizaciju svoje namjere.
Motivacijski indeks ispod 1 znaci da ima viSe onih koje je situacija natjerala na poduzetni¢ku
aktivnost, iako to nisu zeljeli. Visoki motivacijski indeks stvara optimisti¢nu poslovnu

atmosferu 1 zbog toga postoje viSestruke odgovornosti raznih segmenata poduzetnicke

*http://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2019/04/GEM2018zaweb.pdf (14.08.2019)
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okoline da to osiguraju (od obrazovanja koje doprinosi prepoznavanju poslovne prilike i jaca
kompetencije ljudi da prepoznatu priliku transformiraju u pothvat, do djelotvorne suradnje
istrazivanja i poslovnog sektora te vladinih intervencija u eliminiranju regulatornih barijera).
lako je intenzitet pokretanja poslovnih pothvata u Hrvatskoj prvi puta u 2018. godini iznad

prosjeka EUmotivacijski indeks je znacajnije nizi.

Tablica 5. Razlozi za ulazak u poduzetni¢ku aktivnost-zbog prilike ili nuznosti

Motivacijski indeks
TEA Prilika % TEA Nuznost % TEA Prilika/ TEA
NuZnost EU
Godina Hrvatska Prosjek
Hrvatska EU | Hvatska EU TEA SRR
prosjek/najvisi prosjek/najniZi | prilika/TEA g
L EU
NuZnost
2016 5,6 6,6 2,6 1,7 2,2 20/22 53
12,9 Estonija 0,3 Svedska
2017 5,6 6,2 3,1 1,6 1,8 17/18 5
14,7 Estonija 0,6 Svedska
2018 6 57 3,1 14 19 17/17 53
9,9 .
Nizozemska Oelrallg

lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

Ispodprosjecne vrijednosti motivacijskog indeksa u Hrvatskoj u odnosu na EU u cijelom
razdoblju 2016.-2018. drze Hrvatsku na zacelju EU zemalja ukljuc¢enih u GEM istraZivanje.
Postotak poduzetnika koji pokre¢u poslovni pothvat iz nuzde znacajno je veci od prosjeka EU
zemalja (npr. u 2018. godini 3,1% prema 1,4% ), a postotak poduzetnika koji to ¢ine zbog
uocene prilike je tek u 2018. godini neznatno iznad prosjeka EU. Nizak motivacijski indeks
(relativno vece ucesce onih koji u poduzetni¢ku aktivnost ulaze zbog nuzde) znaci slabljenje
poduzetni¢kog kapaciteta u vrlo osjetljivoj ranoj fazi zivotnog pothvata. Ulazak u
poduzetni¢ku aktivnost zbog nuzde Cesto znaci privremeno rjeSenje, Sto se odrazava i na
voljnost ulaganja resursa (osobnih i financijskih), a time takvi poslovni pothvati povecavaju

rizik smanjenja stope prezivljavanja.
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Tablica 6. I1zlazak iz poslovne aktivnosti - %

. Hrvatska EU
Godina - — 0
% Rang % Najmanji Najveci
2016. 3.4 21/22 2 0,8 Italija 3,8 Gréka
2017. 1,9 9/18 2,1 1,0 Njemacka 4,7 Grcka
2018. 2,2 13/17 1,9 1,1 Italija 3,1 Austrija

Izvor: Vlastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

GEM istrazivanje prati intenzitet izlaska iz poslovne aktivnosti i razloge tog ¢ina. Prestanak
poslovne aktivnosti dio je zivotnog ciklusa poslovnog pothvata i potrebne procedure ne bi
smjele otezavati taj Cin, nego Sto je moguce viSe saCuvati vrijednost resursa i omoguciti
njihovu prenamjenu. Najces¢i razlozi prestanka poslovne aktivnosti su neodgovarajuca profi
tabilnost, Zelja za promjenom, prodaja, odlazak u mirovinu, nasljedivanje i sl.

U tablici 6. je prikazan postotak oni koji su izasli iz poslovne aktivnosti u zadnjih 12 mj, a
¢ija poslovna aktivnost nije nastavljena, u grupi poduzetnicki aktivnih ispitanika od 18-64
godine. Ovdje su vazniji pokazatelji, zasto je netko izaSao iz poslovne aktivnosti, pa rang
trenutno spada na drugo mjesto. Vazniji pokazatelj je intenzitet izlaska: niska razina prestanka
poduzetni¢kog djelovanja moZe znaciti da se radi o dobro uo€enoj poslovnoj prilici 1 dobro
osmisljenom 1 vodenom poduzetni¢Ckom pothvatu, ali 1 postojanje barijera koje otezavaju
prestanak poslovnih aktivnosti. Visoki postotak izlaska iz poduzetni¢keaktivnosti moze
znacliti da se radi o loSe procijenjenoj poslovnoj prilici ili o nepripremljenosti za vodenje
poslovnog pothvata (nedovoljno znanja, nedostatak tima, novaca...), pa je dobro ako se
izlaskom iz takvih poslovnih aktivnosti brzo preusmjeravaju resursi za neke nove pocetke.
Osim u 2016. godini, Hrvatska je po postotku poslovnih pothvata (poduzeca) koja su prestala
djelovati u zadnjih 12 mjeseci oko prosjeka EU. Razumijevanje znacenja ovog pokazatelja
zahtijeva stvaranje ,,grozda‘ niza drugih indikatora poduzetnickog djelovanja i prepoznavanje
njihove povezanosti: niska razina prepoznavanja prilika u svojoj sredini, istovremeno visoka
samouvjerenost 0 sposobnostima za poduzetnicko djelovanje i visoka razina izrazenih
namjera za pokretanje poslovnog pothvata u Hrvatskoj pracena je vrlo niskim motivacijskim
indeksom (1,9, u 2018.). Ti pokazatelji upucuju na pretpostavku o nedovoljnoj
pripremljenosti za pokretanje i vodenje poslovnog pothvata, ali je moguce da i poduzetnicka
okolina ne prepoznaje poteSkoce onih koji su pokrenuli poslovni pothvat zbog nuzde i ne
osigurava potrebne usluge (npr. specijalizirane usluge edukacije, savjetovanja, povezivanje s

istrazivackim institucijama...)
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U pravilu, zemlje s visokim motivacijskim indeksom (tj. prisutnost znatno viSe onih koji u
poslovni pothvat ulaze zbog uocene prilike nego zato $to ih je na to prisilila nuzda) ¢esce
imaju i nizi postotak izlaska iz poslovne aktivnosti. Na primjer, u 2018. godini Poljska s
najvi§im motivacijskim indeksom (10,9%) ima ispodprosjecnu stopu izlaska iz poslovnih
pothvata (1,4%), a Nizozemska s motivacijskim indeksom od 9,0, ima stopu izlaska na razini
prosjeka EU (1,9%). | u prethodnim godinama ovaj obrazac je bio prisutan Sto potvrduje
tvrdnju da pokretanje poslovnog pothvata zbog uocene prilike donosi izuzetno vazan

emocionalni i ekspertski kapital u poslovni pothvat i ¢ine ga stabilnim.

Tablica 7. Razlozi izlaza iz poslovne aktivnosti

2016. 2017. 2018.

Razlog Grupa Grupa Grupa
EU/Ra | zemalja po EU/Ra | zemalja po zemalja po
ng razvojnom ng razvojnom razvojnom
Hrvats | kriteriju/Ra Hrvats | kriteriju/Ra | Hrvatsk | EU/Rang | kriteriju/Ra

Hrvatska | ka ng HR Hrvatska | ka ng HR a Hrvatska ng HR
. 4,4 4,9 51 4,6 6 6,9
Prodaja 1,7 0 0,6
15/22 27132 18/18 26/26 6/17 30/31
. 12,3 9,5 11,8 8,2 12,8 11,4
Nova prilika 6,1 5,6 18,5
18/22 22/32 14/18 17/26 4/17 4/31
itabi 33,7 38,3 30,9 38,8 26 27,7
Neprofitabilno 253 342 195
st 15/22 28/32 6/18 17/26 10/17 22/31
i 10,7 14,8 11,6 15,2 11,7 11,1
N 101 15,2 74
financijama
9/22 18/32 5/18 13/26 11/17 21/31
Vladine
politike/porez 1,7 6,2 12,5 7,1 9,9 8,7
na 16,5 12,5 19,2
politika/birokr 31/2 4132 8/18 5/26 3/17 4/31
acija
31,2 26,3 28,1 26,1 33,6 34,2
Ostalo* 38,3 32,5 34,6
6/22 3/32 11/18 4/26 10/17 16/31
UKUPNO 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Izvor: Viastita izrada prema Cepor izvjescu 2018.

*Mirovina, osobni razlozi, iznenadni dogadaji

Od analiziranih razloga izlaska iz poslovne aktivnosti, kategorija “ostali” je relativno stabilna
u sve tri promatrane godine i kre¢e se oko prosjeka usporednih grupacija (EU i zemlje s
obzirom na razvojnu razinu). Zanimljiv je podatak da u 2018. godini raste broj izlazaka zbog

uocCene nove prilike, §to upucuje na utjecaj niskog motivacijskog indeksa. Ako je ulazak u
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poduzetnicku aktivnost bio rezultat nuzde te ako je kasnije uocena bolja prilika, dobro je da
izlazak bude §to brzi i da se sacuva §to je moguce vise resursa za novi poslovni pothvat. Dvije
kategorije izlaza iz poduzetnicke aktivnosti (zbog porezne politike i birokracije, te zbog
prodaje) bitno su razlicitog intenziteta u Hrvatskoj nego u usporednim grupacijama. Osim u
2017. godini, u Hrvatskoj je dvostruko viSe izlazaka iz poslovnog pothvata zbog porezne
politike 1 birokracije nego u EU, §to upozorava i dalje na ograni¢avajuce djelovanje dijelova
poduzetnicke okoline. Posebno je zabrinjavaju¢e Sto je u Hrvatskoj prodaja poslovnog
pothvata gotovo nepostojeci vid izlaza iz poduzetni¢ke aktivnosti (0,6% od svih izlazaka u
2018. godini i nalazi se na predzadnjem mjestu u usporednim grupacijama, gdje je taj vid
izlazaka na razini 6% u EU 1 6,9% u grupi zemalja s visokim bruto drustvenim dohotkom po
stanovniku). U Europskoj uniji, najvece u€esce prodaje je u Luksemburgu (16,1%), Austriji
(15,7%), Svedskoj (12,7%) i Spanjolskoj (9,6%) i u ovom sluéaju, nedostatak odgovaraju¢ih
regulatornih rjeSenja, ali i nepostojanje institucionalne podrSke takvim transakcijama u
Hrvatskoj (kroz edukaciju, savjetovanje, kontakte) marginalizirali su ovakav vid izlaska
poduzetnika iz poduzetnicke aktivnosti, a upravo prodajom se sprjecava gubitak resursa
(ljudskih, financijskih, materijalnih) koji mogu biti koriSteni u istom ili drugacdijem
poslovnom pothvatu u novom vlasniStvu. Poslovni promasaj, umirovljenje ili gubljenje
interesa za poslovni pothvat ne bi trebali biti razlozi za degradiranje resursa koji mogu biti
koriSteni za neke druge poslovne pothvate. 1zlaz iz poslovnog pothvata treba obaviti brzo,
sacuvati $to je moguce veci dio vrijednosti uloZenih resursa i na taj nacin otvoriti put novoj
prilici. Prema istrazivanju Svjetske banke — Doing Business 2019 za rjeSavanje problema
nesolventnosti / izlaska iz poslovnih aktivnosti u Hrvatskoj treba 3,1 godina (bez promjena u
zadnjih nekoliko godina) uz 34% sacuvane vrijednosti imovine (neznatno povecanje u
odnosu na 30,1% u 2008. godini).Po ovim podacima Hrvatska je blizu Grckoj (3,5 godine,
33,2% sacCuvane vrijednosti resursa na kraju procesa rjeSavanja nesolventnosti). Istovremeno,
troSkovi procesa rjeSavanje nesolventnosti u Hrvatskoj su 14,5% vrijednosti imovine, ali u

Norveskoj 1%.%

“Bhttp://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2019/04/GEM2018zaweb.pdf
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Tablica 8.Koristenje novih tehnologija- za TEA poduzetnike %

Hrvatska EU
Grupa
; Zemlja s najve¢im | zemalja po
Sl Najnovije NI Bez novih Najnovije | uéeS¢em poduzeca | razvojnom
.| tehnologije . . ST L
tehnologije . tehnologija | tehnologije | s najnovijom | Kriteriju
(1-5 godina) e
tehnologijom
2016. 27,3 33,2 39,5 14,5 28,7 Slovenija 19,4
2017. 22 34,5 43,5 15,6 34,9 Cipar 19,9
2018. 30 26,75 43,7 13,6 30, 0 Hrvatska 14,7
lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.
*s poslovnim pothvatima mladim od 42 mjeseca (,,pocetnici® i novi)
Tablica 9. Koristenje novih tehnologija- za ""odrasle''poduzetnike %
Hrvatska EU
Zemlja S| Grupa zemalja
Godina L Nove : .| hayvecim po razvojnom
Najnovije .. Bez novih | Najnovije | uces¢em kriterii
tehnologije el tehnologija | tehnologije | poduzeéa ] riteriju
(1-5 godina) poduzec
najnovijom
tehnologijom
2016. 28 19,2 52,8 51 28,0 Hrvatska 8,8
2017. 24,1 26,4 49,5 7,5 24,1 Hrvatska 8,6
2018. 28,3 20,6 51,1 7,9 28,3 Hrvatska 6,6

Izvor: Viastita izrada prema Cepor izvjescéu 2018.

U razdoblju 2016.-2018. uces¢e TEA i ,,odraslih” poduzeca u kategoriji onih koji koriste

najnoviju tehnologiju je gotovo izjednaceno, Sto nije bio sluc¢aj u prethodnim godinama

(uvijek su TEA poduzeca ceS¢e imala najnoviju tehnologiju nego ,,odrasla* poduzeca).

Hrvatska je zemlja s najvecim uceScem ,,0odraslih“poduzeca s najnovijom tehnologijom u

Europskoj uniji u sve tri promatrane godine, te na 1. mjestu po uceS¢u TEA poduzeca s

najnovijom tehnologijom u 2018. godini.
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Tablica 10. Poduzetni¢ka aktivnost zaposlenika %

Grupa zemalja po ravojnom
EU o
Kriteriju
Godina Hrvatska Rang Rang
Prosjek/najvisi Hrvatske** Prosjek Hrvatska**

i 10,4 7,1 3/22 4,5 3/32
10,9 Austrija

2017 9,2 7 6/18 3,7 1/26
12,8 Estonija

9,6 7,6 5/17 7,3 9/31

2018 13,4 Irska

lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

*do 2017. godine razvojna faza gospodarstva temeljenog na efikasnosti, u 2018. visoka
razina bruto domaceg dohotka po stanovniku
**rang Hrvatske/broj zemalja ukljuc¢enih u GEM istrazivanje

Poduzetnicki aktivnim zaposlenicima definiraju se oni koji su razvili novi proizvod ili uslugu
ili koji su pokrenuli novu poslovnu jedinicu za svog poslodavca. Definicija poduzetni¢ke
aktivnosti zaposlenika iskljuCuje inicijative zaposlenika koje su fokusirane na optimizacije
radnih procesa. U svim promatranim godinama Hrvatska ima iznadprosje¢nu poduzetni¢ku
aktivnost zaposlenika u odnosu na zemlje EU i zemlje ¢ijoj razvojnoj fazi pripada. Hrvatska
je po pokazatelju poduzetnicke aktivnosti zaposlenika u 2018.godini na 5.mjestu od 17 EU
zemalja koje su sudjelovale u GEM istrazivanju. lako se visoka razina poduzetnicke
aktivnosti zaposlenika u Hrvatskoj ponavlja iz godine u godinu, jo$ uvijek nije prepoznata

kao vazna komponenta poduzetnickog kapaciteta Hrvatske.

Tablica 11. Poduzetni¢ka aktivnost po Kkriteriju rodnosti, mjerena TEA indeksom

. TEA . TEA muskarci/TEA Zene
Godina <karci TEA Zene
muskarci Hrvatska | EU | Najuravnotezeniji
2016 11,2 5,6 2 1,8 1,1 Bugarska
2017 11,5 6,4 1,8 1,7 1,1 Nizozemska
2018 12,1 7.1 1,7 1,8 1,1 Spanjolska

lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.
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Rodna (ne)uravnotezenost poduzetnickih aktivnosti u Hrvatskoj zadrzava se godinama na
razini od 1,7-2 puta viSe muSkaraca od Zena, Sto je na razini EU zemalja. Veca
uravnotezenost je prisutna uglavnom u zemljama koje imaju ve¢1lu nezaposlenost ali je vrlo
cesto prisutna i u razvijenim zemljama (Nizozemska, Kanada, SAD).

Razlika u poduzetnickoj aktivnosti ne proizlazi iz razlika u motivaciji ili iz razlika u
uocavanju prilika, nego je rezultat kombinacije maj¢instva, organizacije obiteljskog Zivota i

kulture.

Tablica 12. Poduzetni¢ka aktivnost po dobnoj strukturi, mjerena TEA indeksom-udjel u dobnoj
skupini %

Dobna skupina

Godina 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
2016 13,5 32,8 28,3 18,0 7,5
2017 16,1 30,5 26,7 18,5 8,2
2018 15,8 42,2 24,9 11,8 5,3

EU 2018 12,3 30,6 25,4 20,4 11,4

Zemlje s visokim
bruto domacéim
dohotkom po
stanovniku, 2018
lzvor: lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

13,1 30,8 25,5 20 10,6

Rasprostranjenost rane poduzetnicke aktivnosti po kriteriju dobi stabilna je uz neznatne
oscilacije, osim $to se u 2018.godini vidi povecanje TEA indeksa u dobnoj skupini 25-34 i
pad u dobnim skupinama iznad 45 godina. Poduzetnicki su najaktivnije dobne skupine 25-34

i 35-44 u odnosu na zemlje EU i zemlje s visokim bruto domaé¢im dohotkom po stanovniku.
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Tablica 13. Poduzetni¢ka aktivnost, mjerena TEA indeksom, po dobnim skupinama i rodnosti-

TEA Muskarci/TEA Zene

Dobne skupine

TEA Muskarci/TEA Zene

2016 2017 2018
18-24 2,2 2,3 1,7
25-34 1,9 2,4 1,6
35-44 1,4 1,3 2,2
45-54 2,6 1,3 15
55-64 3,2 2,6 0,8
Prosjek 2,0 1,8 1,7

Izvor: lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

Iz tablice je vidljivo da je poduzetnicka aktivnost muskaraca i Zena u dobi 55-64 godine nesto ispod

prosjeka, dok je u svim ostalim dobnim skupinama oko prosjeka i ¢ak iznad njega.

Tablica 14. Poduzetni¢ka aktivnost (TEA indeksi) po rodnom Kriteriju i dobnoj strukturi %

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
Muskarci 2016 11,7 16,9 13,5 9,5 4,5
Zene 2016 5,4 8,7 9,5 3,6 1,4
Muskarci 2017 14,9 17,9 12,9 7,9 5
Zene 2017 6,4 7,5 10 6,3 1,9
Muskarci 2018 14,8 23 15,6 6 2,1
Zene 2018 8,5 14,7 7,2 3,9 2,5

Izvor: \zvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

Poduzetnicki su najaktivniji muskarci u dobnim skupini 25-34, a Zene u dobnoj skupini 35-44

(osim u 2018.godini gdje je najvise aktivnih Zena u dobnoj skupini 25-34). Najveca razlika po

kriteriju rodnosti je u u dobi 25-34, §to proizlazi iz maj¢instva, ali i raspolozivosti uvjeta koji

omogucavaju ravnopravnije uloge u organizacijskog zivota.
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Tablica 15. Poduzetni¢ka aktivnost (TEA indeksi) po obrazovanim razinama %

stanovniku, 2018

. Manje od Srednja Tercijarno | Postdiplomsko
Godina S y : .
srednje skole skola obrazovanje | obrazovanje

2016 1,5 8,8 12,6 9,7

2017 8,4 8,6 10,8 12,3

2018 2,7 10 13,4 18,7

EU, 2018 4,8 6,8 9,6 12,6
Zemlje s visokim bruto

domac¢im dohotkom po 7,8 8,5 11,7 14,3

Izvor: lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

Na temelju istrazivanja vidljivo je da su ljudi obrazovaniji u odnosu na prethodne godine ne

samo u Hrvatskoj nego i u grupama zemljala s kojima se Hrvatska usporeduje. Isto tako

Hrvatska tako ima vec¢i postotak obrazovanih ljudi u odnosu na te zemlje. Ljudi s viSom

razinom obrazovanja mogu bolje prepoznati prilike u svom okruZenju i isto tako imaju veca

znanja i vjestine za pokretanje poslovnog pothvata.

Tablica 16. Obrazovna razina i poduzetnic¢ki atributi, 2018 u % od odrasle populacije 18-64

godina starosti

Imaju znanje i Imaju namjeru Poznaiu nekod tko
Vide dobre prilike u vjestine za pokrenuti " Jokrenugo
sredini gdje Zive u pokretanje poslovni pothvat osJIO\F/Jni othvat u
Obrazovna razina narednih 6 mj poslovnog u naredne 3 P K 2 di
pothvata godine protekle 2 godine
da ne da ne da Ne da ne
Rize odsrednie | 50,9 12,1 246 |101| 196 | 103 | 206 10
Srednja $kola 65,1 59,8 61,9 65,2 61,8 68,1 | 635 63,2
ULy 12,9 24,1 124 |215| 168 | 187 | 144 | 235
obrazovanje
P G178 11 4 11 32| 18 | 29| 15 33
obrazovanje
UKUPNO 100 100 100 100 100 100 100 100

Izvor: lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.
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Na temelju istrazivanja odrasle populacije (18-64 godine), najveci postotak ljudi koji vide
prilike u sredini kojoj zive pripada tercijarnom i postdiplomskog obrazovanju. A najveci
postotak onih koji ne vide prilike u narednih 6 mj pripada nizim razinama obrazovanja. Iako
Sto se ti¢e Srednje Skole podjednako ima onih koji vide prilike i1 koji ne vide. Vjestine za
pokretanje poslovnog pothvata imaju oni sa Srednjom Skolom i tercijarnim obrazovanje. U
izrazavanju namjera za pokretanje poslovnog pothvata u slijedece tri godine, raste pozitivan
stav u skupinama ispitanika sa srednjoskolskim i viSim obrazovnim razinama, ali su razlike
puno manje izmedu onih koji ne namjeravaju i namjeravaju pokrenuti poslovnih pothvat
obzirom na obrazovnu razinu. Obrazovaniji ljudi poznaju nekoga tko je u protekle dvije
godine pokrenuo poslovnih pothvat. Obrazovaniji su poduzetnicki aktivniji, posebno oni koji
pokrecu poslovni pothvat zbog uocene prilike.

U 2018 godini u Hrvatskoj je medu onima koji su pokrenuli poslovni pothvat zbog uocene
prilike najmanje onih s manje od srednjeg obrazovanja (2,6%) vs. 9,7% s takvim
obrazovanjem medu onima koji su to ucinili zbog nuzde. Istovremeno, medu onima koji su
pokrenuli poslovni pothvat zbog nuzde manje je s tercijarnom razinom obrazovanja (17,7%)
vs. 27,6% s takvim obrazovanjem medu poduzetnicima zbog uocene prilike. Sa srednjim
obrazovanjem je 63,8% medu poduzetnicima zbog uocCene prilike 1 72,6% medu

poduzetnicima zbog nuzde.

Tablica 17. Sektorska distribucija poduzetni¢kih aktivnosti, mjerena TEA indeksom, udjel u
sektorima %

oL Usluge orjentirane
Godina Ekstraktna Preradivacka poduzetima | Potrosatima
- i : i
industrija industrija (B2B) (B2C)
2016 16,3 28,5 20,9 34,3
2017 20,6 25,6 22,4 31,4
2018 8,3 22,8 30,3 38,5
EU, 2018 5 20,6 26,3 48,2
Zemlje s visokim bruto
domac¢im dohotkom po 3,7 21,4 23,5 51,4
stanovniku, 2018

lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

Sektorska distribucija novih poslovnih pothvata u Hrvatskoj (mjereno TEA indeksom)

pokazuje u razdoblju od 2016-2018.godine rast u sektoru usluga, ali jo§ uvijek znacajnije
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manje prisustvo poslovnih pothvata temeljenih na uslugama orjentiranim potroSacima U
usporedbi s EU i zemljama &ijoj razvojnoj razini Hrvatska pripada. Sto se ti¢e Ekstraktivne
industrije(rudarstvo,vadenje gline, tekuc¢ih i plinovitih tvari koje se dalje koriste za

|47

industrijsku preradu i slI”") moZemo primjetiti pad aktivnosti u odnosu na prethodne dvije

godine kao i kod Preradivacke industrije ¢iji je pad prili¢éno mali. Za razliku od toga usluge
orjentirane poduzec¢ima biljeze rast u odnosu na prethodne dvije godine ali i usporedujuci s
EU i zemlja s visokim bruto domac¢im dohotkom po stanovniku, dok usluge orjentirane
potrosacima takoder rastu, joS uvijek su ispod prosje¢ne razine u odnosu na zemlje EU i s

visokim bruto domaéim prihodom po stanovniku.

Tablica 18. Regionalna dimenzija poduzetni¢kog kapaciteta Hrvatske-TEA indeksi %

Istra,
Godina | %0ica | 7 Barania | Fvaks | Banovina | | Gorey | DAMeciia | Hrvatsa
Kotar
2016 11,4 57 8,1 7,5 7,5 7,7 8,4
2017 9,9 51 8,8 6,7 9,8 11,2 8,9
2018 9,4 6,6 8,4 4,7 11,4 14,4 9,6

lzvor: lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

Za potrebe GEM istrazivanja, zupanije 1 Grad Zagreb grupirani su u Sest regija, po kriteriju
geografsko- povijesnog poimanja regionalne strukture Hrvatske:

e Zagreb i okolica

¢ Slavonija i Baranja

e Sjeverna Hrvatska

e Lika i Banovina

e Istra, Primorje i Gorski Kotar

e Dalmacija
U razdoblju od 2016-2018.godine pojavili su se odredeni obrasci promjena u intenzitetu
poduzetnickih aktivnosti po regijama. Najintenzivniji rast poduzetnicke aktivnosti pokazuje
Dalmacija te Istra, Primorje i Gorski Kotar. Najveéi pad poduzetni¢ke aktivnosti je u Lici i

Banovini gdje je razina poduzetnicke aktivnosti najniza, ali istovremeno se poboljSava

*http://onlinerjecnik.com/rjecnik/strane-rijeci/ekstra (12.09.2019)
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motivacijski indeks (od preteznosti pokrenutih poslovnih pothvata zbog nuzde u 2016.godini,
u 2018.godini vise je pokrenutih poslovnih pothvata zbog uocene prilike). Iznanadujuce je da
poduzetnicka aktivnost u Zagrebu i okolici pada i od 2017.godine se pozicionirala na
3.mjesto od Sest regija u Hrvatskoj. Slavonija i Baranja pokazuju oscilacije na vrlo niskoj
razini poduzetni¢ke aktivnosti, dok se poduzetnicka aktivnost u Sjevernoj Hrvatskoj drzi oko
prosjeka Hrvatske.

Razlozi za ulazak u poduzetni¢ku aktivnost zbog uocene prilike ili nuzde dopunjuju sliku od
regionalnoj rasprostranjenosti poduzetni¢ke aktivnosti. Promjene u odnosu broja ljudi koji su
pokrenuli poslovni pothvat zbog utjee na vitalnost poduzetnickih pothvata, odnosno stopu
prezivljavanja. Rast poduzetni¢ke aktivnosti u Dalmaciji praden je rastom pokretanja
poslovnih pothvata zbog prilike, a rast poduzetnicke aktivnosti u Istri, Primorju i Gorskom

Kotaru pracen je rastom poduzetnickih pothvata zbog nuzde.

Tablica 19. Razvojni profil regija u Hrvatskoj, 2018

Poduzetnicka aktivnost 2018.
. Indeks Nezaposlenost Rana e
ReLlE razvijenosti 2018. EIDIE [ cAVe: 2018. poduzetnitk MQt'\d/aCk'JSkl
a aktivnost INCEKS
TEA
.. TEA Prilika/
0,
Vrijednost | Rang | EUR | Rang % Rang % Rang TEA Rang
Nuznost
Zagrebi | 49983 | 9 | 14072 | 1 | 60 | 5 | 94 | 3 3,1 1
okolica
Slavonijai | g5 gz 6 | 7009 | 6 | 16,1 1 66 | 5 1,7 3
Baranja
Sl 9716 4 | 8259 | 5 | 99 | 4 | 84| 4 0.4 6
Hrvatska
Lika i 93,09 5 8358 | 4 | 146 2 4,7 6 1,2 5
Banovina
Istra,
Brimorjels) ;44 2 |13755| 2 | 51 | 6 |114]| 2 1,7 3
Gorski
Kotar
Dalmacija 103,55 3 9453 3 11,1 3 14,4 1 2,9 2

Izvor: lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

Dugotrajno najnizi motivacijski indeksi Like 1 Banovine (1,2% u 2018 god) 1 Slavonije 1i
Baranje (1,7% u 2018) praceni su niskom razinom razvijenosti, niskom razinom BDPpc i
visokom nezaposlenoséu. Poduzetni¢ka aktivnost, mjerena TEA indeksom, u tim regijama

rezultat je poduzetnicke aktivnosti onih koje je na to natjerala nuzda (nezaposlenost), a takvi
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poduzetnicki pothvati ¢eS¢e dozivljavaju poslovni promasaj, jer su slabije pripremljeni na
nedostatak znanja, a Cesto su i pod-investirani. Istovremeno, visoki motivacijski indeks u
regiji Zagreb 1 okolica pracen je visokom razinom razvijenosti, visokom razinom BDPpc i
niskom nezaposleno$¢u. Takav obrazac prisutan je i u Istri, Primorju i Gorskom Kotaru (iako
je motivacijski indeks za ovu regiju tek u 2018.godini znacajnije nizi nego prethodnih
godina). Jacanje motivacijskog indeksa imat ¢e utjecaj na povecanje gustoce poduzeca,
poduzeca s potencijalom rasta, a zatim s vremenskim odmakom i na razinu razvijenosti
mjerenu bruto domacéim proizvodom. Da bi se to postiglo potrebno je osigurati koordiniranu
angaziranost razliitih institucija i stvaranje konzistentnih dugoro¢nih politika, u podrucjima
obrazovanja; djelovanje institucija koje pruzaju profesionalne usluge malim poduzeéima-
usavrSavanje, savjetovanje; razvoja novih financijskih proizvoda za podrzavanje ulaska u
poduzetnicku aktivnost i rasta poslovnih pothvata.
Zemlje koje kontinuirano sudjeluju u GEM istraZzivanjima stvaraju bogatu bazu informacija o
poduzetnickoj okolini, koja omogucuje:
e Vredovanje percepcije kvalitete svake komponenete, pri ¢emu ocjena iznad 5
signalizira poticajnu okolinu, a ocjena ispod 5 ograni¢avajucu okolinu.
e Uocavanje promjena u percepciji kvalitete pojedinih komponenti poduzetnicke
okoline u vremenu (u Hrvatskoj od 2002, godine)

e Usporedbe razlika izmedu percepcije kvalitete pojedine komponente poduzetnicke
okoline u prostoru (izmedu zemalja sudionica GEM istrazivanja u istoj godini)
Brojnost komponenti poduzetni¢ke okoline daje moguénost dobrog uvida u dinamiku
promjena unutar poduzetniCke okoline, ali oteZzava uvid u cjelinu kvalitete poduzetnicke
okoline. To omoguc¢ava NECI, novi GEM kompozitni indikator, jer predstavlja procijenjenu
snagu nacionalnog poduzetnickog okvira, povezujuéi ocjene stanja i vaznosti kojima se

pojedinac¢no vrednuju sve komponente.

NECI se izracunava kao ponderirana aritmeti¢ka sredina vaznosti i stanja 12 komponenti
poduzetni¢ke okoline. Procjena vaznosti temelji se na misljenju eksperata koliko je pojedina
komponenta klju¢na za stimuliranje i podrZzavanje poduzetnickih aktivnosti u gospodarstvu
zemlje u godini u kojoj se istrazivanje provodi. Koristenjem Likertove skale 1-10, eksperti
izrazavaju kako percipiraju vaznost svake od 12 komponenti poduzetnicke okoline pri c¢emu
ocjena 1 indicira nimalo vazno a ocjena 10 iznimno vazno. Stanje eksperti ocjenjuju uz

pomo¢ Likertove skale od 1-9, gdje je ocjena 1-najlosije, 9-najbolje.
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Izracun NECI indeksa u 2018.godini omogucéio je rangiranje zemalja koje su sudjelovale u
GEM istrazivanju po kriteriju snage poduzetnicke okoline, kojom se procjenjuje koliko je

kontekst stimulirajuéi ili ograni¢avajuci za poduzetnicko djelovanje.

Tablica 20. Zemlje s najboljim i najlosijim poduzetni¢kim kontekstom-NECI indeks

EU Zemlje s visokom razinom bruto domaceg dohotka po
stanovniku
5 najboljih 5 najlosijih 5 najboljih 5 najlosijih
. 3,83
6,51 Nizozemska Hrvatska 6,69 Katar 3,83 Hrvatska
5,70 Luksemburg 4’3‘} 6,51 Nizozemska 4,01 Panama
Slovacka
5,62 Francuska 4,34 Gr¢ka 6,33 Tajvan 4,07 Portoriko
5,54 Austrija 4,52 Italija 5,98 SAD 4,34 Slovacka
5,38 Irska i 4,66 y
Spanjolska Bugarska IR o Giddan

lzvor: lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

U evaluaciji snage poduzetni¢kog konteksta sudjelovale su 54 zemlje (od koji 5 zemalja:
Dominikanska Republika, Kazahstan, Latvija, Meksiko i Mozambik nisu sudjelovale u
istrazivanju poduzetni¢ke aktivnosti). Po snazi poduzetnicke aktivnosti najviSe rangirana

zemlja je Katar sa 6,7, dok je Hrvatska sa 3,83 na 53 mjestu.

Pristup novcima

Po ocjenama kvalitete pristupa novcima Hrvatska u cijelom promatranom razdoblju zaostaje
za prosjekom EU zemalja uklju¢enih u GEM istraZivanje. lako na trziStu novca postoji
znaajna ponuda bankarskih kredita, u Hrvatskoj se problem nedostatka odgovarajuce vrste
novca (rizi¢ni kapital, vlasnicki kapital) za nove ili rastu¢e poduzetnicke pothvate ponavlja u
svim godinama GEM istrazivanja. Izlazak na trziSte dionica jo§ uvijek je zanemariva

strategija hrvatskih poduzec¢a za financiranje poslovnog rasta.
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Tablica 21. Pristup novcima, Hrvatska i EU zemlje, *

Godina Hrvatska EU Najbolji Najlosiji
2016 3,79 4,48 5,52 | Nizozemska 3,32 Cipar
2017 4,02 4,48 6,01 Nizozemska 3,22 Grcka
2018 3,97 4,73 5,58 Nizozemska 3,77 Cipar

lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjescu 2018.

*vrijednost 1-9 (1-najlosije, 9-najbolje)

Od 54 zemlje ukljucene u GEM istrazivanje u 2018.godini najviSu ocjenu za ovu

komponentupoduzetnicke okoline ima SAD (5,95), a najlo$iju Mozambik (1,71). Hrvatska je

u svim godinama ispod prosje¢ne razine zemalja EU.

Viadine politike prema poduzetnistvu

U GEM istrazivanju se vladine politike prema poduzetniStvu promatraju kroz dva aspekta:

vladine politike kojima se identificiraju prioriteti i podrs§ka poduzetnis$tvu i vladine politike

usmjerene prema poreznoj politici i pojednostavljenju regulatornih okvira unutar kojeg se

odvija poduzetnicka aktivnost.

Tablica 22. Vladine politike-prioriteti i podrSka, Hrvatska i EU zemlje *

Godina Hrvatska EU Najbolji Najlosiji
2016 2,8 3,98 5,87 Francuska 2,61 Bugarska
2017 3,26 4,18 5,56 Francuska 2,98 Bugarska
2018 2,82 4,24 5,86 Francuska 2,42 Slovacka

Izvor: Vlastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

*Vrijednosti 1-9 (1-najlosije, 9-najbolje)

Od 54 zemalja uklju¢enih u GEM istrazivanje u 2018.godini najviSu ocjenu za ovu

komponentu poduzetnicke okoline ima Indija (6,33), a najlosiju Mozambik (1,83). U odnosu

na prosjek zemalja EU, Hrvatska je duplo losija.
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Tablica 23. Vladine politike-porezi i regulativa, Hrvatska i EU zemlje *

Godina Hrvatska EU Najbolji Najlosiji
2016 2,18 3,9 6,34 Estonija 2,18 Hrvatska
2017 2,14 3,93 5,75 Nizozemska 2,14 Hrvatska
2018 2 3,99 5,4 Nizozemska 2,1 Hrvatska

Izvor: Viastita izrada prema Cepor izvjescu 2018.

*Vrijednosti 1-9 (1-najlosije, 9-najbolje)

Od 54 zemalja uklju¢enih u GEM istrazivanje u 2018.godini najviSu ocjenu za ovu
komponentu poduzetni¢ke okoline ima Katar (5,79), a najlosiju Brazil (2,03).Ocjene obje
skupine vladinih politika u cijelom su promatranom razdoblju niZe od prosjeka za EU zemlje,
a ujedno su i medu najnizim ocjenama u usporedbi s ostalim komponentama poduzetnicke
okoline u Hrvatskoj. Posebno niske ocjene su za vladine politike prema regulatornom okviru.
U svim godinama od kada je Hrvatska uklju¢ena u GEM istraZivanja,vladine politike prema
regulatornom okviru ocjenjivane su najniZim ocjenama, Sto zna¢i da ta komponenta
poduzetnicke okoline djeluje ograni¢avajuce a ne stimuliraju¢e na poduzetnicku aktivnosti. U
gotovo svim izvjeStajima o GEM istrazivanju, prikazani su primjeri nefunkcioniranja
regulatornih okvira, vode¢i se kriterijem najvecih ograni¢enja-sporost administracije ili

kultura neplacanja koja brojna poduzeca dovodi do prezivljavanja ili propasti.

Viadini programi za poduzetnistvo

lako su vladini programi za poduzetniStvo bolje ocijenjenih od vladinih politika prema
poduzetnistvu, i dalje su ocjene u svim godinama ispod prosjeka EU zemalja, ne pokazuju
tendenciju poboljSanja 1 znacajnije su blize najlosijima nego prosjeku EU.

Od 54 zemalja uklju¢enih u GEM istrazivanje u 2018.godini najviSu ocjenu za ovu
komponentu poduzetnicke okoline ima Luksemburg (6,27), a najloSiju Mozabik (2,25).

Hrvatska je ispod prosjeka EU zemalja i ima tendenciju pada gledaju¢i prethodne godine.
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Tablica 24. Vladini programi, Hrvatska i EU zemlje *

Godina Hrvatska EU Najbolji Najlosiji
2016 3,46 4,46 6,28 Austrija 2,86 Gréka
2017 3,6 4,55 6,04 Nizozemska 3,24 Grcka
2018 3,29 4,69 6,27 Luksemburg 3,29 Hrvatska

lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

*Vrijednosti 1-9 (1-najlosije, 9-najbolje)

Poduzetnicko obrazovanje

U svim promatranim godinama, tercijarno obrazovanje (Tablica 26) je bolje ocijenjeno od

osnovnog i srednjoskolskog obrazovanja s obzirom na doprinos stvaranju poduzetnickih

kompetencija.

Tablica 25. Poduzetni¢ko obrazovanje-osnovno i srednje, Hrvatska i EU zemlje *

Godina Hrvatska EU Najbolji Najlosiji
2016 2,47 3,19 5,41 Nizozemska 2,16 Madarska
2017 2,39 3,34 5,59 Nizozemska 2,26 Poljska
2018 2,45 3,26 54 Nizozemska 2,45 Hrvatska

lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

*Vrijednosti 1-9 (1-najlosije, 9-najbolje)

Od 54 zemalja uklju¢enih u GEM istrazivanje u 2018.godini najviSu ocjenu za ovu

komponentu poduzetni¢ke okoline ima Katar (6,08), a najlosiju Saudijska Arabija (1,75).
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Tablica 26. Poduzetni¢ko obrazovanje-tercijarno, Hrvatska i EU zemlje *

Godina Hrvatska EU Najbolji Najlosiji
2016 3,83 4,56 5,85 Nizozemska 3,33 Poljska
2017 3,69 4,67 6,18 Nizozemska 3,69 [ Hrvatska
2018 3,71 4,75 6,18 Nizozemska 3,71 | Hrvatska

lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

*Vrijednosti 1-9 (1-najlosije, 9-najbolje)

Od 54 zemalja ukljuc¢enih u GEM istrazivanje u 2018.godini najviSu ocjenu za ovu
komponentu poduzetni¢ke okoline ima Katar (6,57), a najlosiju Mozabik (2,26).

Hrvatska je daleko od prosjeka EU zemalja uklju¢enih u GEM istrazivanje ( u 2018.godini
bila je i zemlja s najnizim ocjenama za obje kategorije obrazovanja). Za doprinos tercijarnog
obrazovanja razvoju poduzetni¢kih kompetencija, Hrvatska je bila najlosija 1 u 2015. i

2017.godini.

Transfer istrazivanja i razvoja

Konkurentnost poduzeéa rezultat je inovativnosti u podrucju proizvoda, tehnologije,
organizacije 1 nac¢ina dolaska do kupaca. Razina odrzZivog inovativnog kapaciteta poduzeca
ovisi o djelotvornom transferu znanja s istraZivackih institucija u poslovnu praksu. Po
kvaliteti ove komponente, Hrvatska je bila ili najlosija ili blizu tome u cijelom promatranom

razdoblju, od svih EU zemalja uklju¢enih u GEM istraZivanje.

Tablica 27. Transfer istraZivanja i razvoja, Hrvatska i EU zemlje *

Godina Hrvatska EU Najbolji Najlosiji
2016 2,73 4,14 5,29 Nizozemska 2,73 Hrvatska
2017 3,29 4,16 5,29 Nizozemska 3,09 Slovacka
2018 2,97 4,2 5,3 Nizozemska 2,97 Hrvatska

Izvor: Viastita izrada prema Cepor izvjescu 2018.

*Vrijednosti 1-9 (1-najlosije, 9-najbolje)




Od 54 zemalja uklju¢enih u GEM istrazivanje u 2018.godini najviSu ocjenu za ovu
komponentu poduzetnicke okoline ima Katar (5,77), a najlosiju Mozabik (1,91). Iako su
poduzeca u Hrvatskoj tehnoloski bolje opremljena od prosjeka EU zemalja, po inovativnosti
proizvoda daleko su od najboljih u EU. Suradnja istrazivackog i poslovnog sektora je
neophodna kako bi se kroz inoviranje proizvoda povecala konkurentnost,a time i ostvarila
kapitalizacija ulaganja u tehnolosku opremljenost poduzeca. U svim godinama transfer
istrazivanja i razvoja djeluje ograniavajuce, a ne stimuliraju¢e na poduzetni¢ku aktivnost u

Hrvatskoj.

Profesionalna i komercijalna infrastruktura

Profesionalnu i komercijalnu infrastrukturu ¢ine institucije koje pruzaju poslovne usluge u
izgradnji kapaciteta poduzetnickog djelovanja (od obuke do savjetovanja za pokretanje i rast
poduzetni¢kog pothvata, od povezivanja s investitorima do izrade projekta). Hrvatska u svim
promatranim godinama ima ispodprosjecne ocjene za kvalitetu te komponente poduzetnicke

okoline u odnosu na EU zemlje.

Tablica 28. Transfer istrazivanja i razvoja, Hrvatska i EU zemlje*

Godina Hrvatska EU Najbolji Najlosiji
2016 4,23 5,19 6,11 Latvija 4,23 Hrvatska
2017 4,66 5,19 6,21 Nizozemska 4,5 Italija
2018 3,76 5,19 6,1 Nizozemska 3,76 Hrvatska

Izvor: Viastita izrada prema Cepor izvjescéu 2018.

*Vrijednosti 1-9 (1-najlosije, 9-najbolje)

Od 54 zemalja uklju¢enih u GEM istrazivanje u 2018.godini najviSu ocjenu za ovu
komponentu poduzetni¢ke okoline ima Nizozemska (6,1), a najlosiju Panama (3,5). Hrvatska
ima najlosiju ocjenu 2016 1 2018.godine, Sto je zaista porazavajuce.

Najve¢i dio vladinih programa podrske poduzetniStvu bio je godinama usmjeren na
institucionalni razvoj infrastrukture, ali to nije rezultiralo razvojem odgovarajuéeg portfelja
usluga (vecina usluga se svodi na davanje informacija o tome kako pokrenuti poslovni
pothvat i o vladinim programima za poticanje poduzetnistva). Za ostvarivanje konkurentnosti

1 rasta, poduze¢ima su potrebne sofisticiranije usluge kao Sto je suradnja s istrazivackim
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sektorom, te uvjeti za ukljucivanje u lance vrijednosti (kvalitetni dobavljaci) a upravo ta
dimenzija profesionalne i komercijalne infrastrukture najslabije je ocjenjena. Poduzeéa ne
mogu lako doc¢i do dobrih dobavljaca i konzultanata, odnosno troskovi njihovog koristenja su

previsoki.

Otvorenost domaceg trZista

GEM istrazivanje prati otvorenost domaceg trzista kroz dva aspekta: dinami¢nost promjena i
intenzitet barijera. U razdoblju 2016-2018.godine u Hrvatskoj se nastavljaju stabilne razlike
izmedu iznadprosjecne ocjene za dinami¢nost i ispodprosjecne ocjene za trziSta bez barijere.
Iznadprosje¢na ocjena za dinamicnost na trziStu je otvoreni poziv za pokretanje poslovnih
pothvata i investiranja, Ciju realizaciju otezavaju trziSne barijere i nedjelotvornost

regulatornog okvira.

Tablica 29. Otvorenost domaceg trzista-dinamika promjena, Hrvatska i EU zemlje*

Godina Hrvatska EU Najbolji Najlosiji
2016 5,48 4,83 6,25 Poljska 3,63 Portugal
2017 5,79 4,79 6,6 Poljska 3,51 Luksemburg
2018 5,13 4,48 5,86 Nizozemska 3,89 Luksemburg

lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

*Vrijednosti 1-9 (1-najlosije, 9-najbolje)

Od 54 zemalja uklju¢enih u GEM istrazivanje u 2018.godini najviSu ocjenu za ovu

komponentu poduzetni¢ke okoline ima Sudan (7,46), a najlosiju Urugvaj (3,73).

Tablica 30. Otvorenost domaceg trZiSta-barijere ulaska, Hrvatska i EU zemlje*

Godina Hrvatska EU Najbolji Najlosiji
2016 3,26 4,57 6,17 Nizozemska 3,26 Hrvatska
2017 3,16 4,42 6,1 Nizozemska 3,16 Hrvatska
2018 3,01 4,58 7,66 Nizozemska 3,01 Hrvatska

Izvor: Viastita izrada prema Cepor izvjescu 2018.
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*Vrijednosti 1-9 (1-najlosije, 9-najbolje)

Od 54 zemalja ukljuéenih u GEM istrazivanje u 2018.godini najviSu ocjenu za ovu
komponentu poduzetnicke okoline ima Tajvan (5,91), a najloSiju Panama (2,97).
Dugotrajnost problema s trziSnim barijerama povezana je s ocjenama o vladinim politikama
prema brzini 1 lakoéi regulatornog funkcioniranja po kojima je Hrvatska najloSija medu

zemljama EU koje su sudjelovale u GEM istrazivanju.

Fizicka infrastruktura

O raspolozivosti i kvaliteti fizicke infrastrukture ovisi u kojoj mjeri ¢e domaci i inozemni
investitori vrednovati neku lokaciju pogodnu za svoj poslovnih pothvat. Pristup klju¢nim
resursima kao S$to je voda, elektriCna energija, plin ali i pristup kroz infrastrukturnu
povezanost: ceste, Zeljeznice, morski, zracni, rijeni promet i sl vazne su odrednice o kojima

ovisi mogu¢énost transformiranja ideje u poslovni pothvat, ali i njegov razvoj.

Tablica 31. Pristup fizi¢koj infrastrukturi, Hrvatska i EU zemlje*

Godina Hrvatska EU Najbolji Najlosiji
2016 6,21 6,76 8 Estonija 5,14 Italija
2017 5,94 6,62 7,81 Nizozemska 5,39 Italija
2018 5,61 6,59 6,71 Poljska 4,99 Italija

Izvor: Viastita izrada prema Cepor izvjescéu 2018.

*Vrijednosti 1-9 (1-najlosije, 9-najbolje)

Od 54 zemalja ukljucenih u GEM istraZivanje u 2018.godini najviSu ocjenu za ovu

komponentu poduzetni¢ke okoline ima Tajvan (8,13), a najlosiju Libanon (3,93).

Kulturne i drustvene norme

GEM konceptualni okvir definira kulturne 1 drustvene norme kroz dimenzije samoodredenja,
inicijativnosti, odgovornosti za izbor i inovativnost. Promjene u kulturnim i drustvenim
normama su najkompleksnije i najzahtjevnije. Hrvatska znacajno zaostaje za prosjekom EU
zemalja 1 ukoliko se zele ostvariti promjene, potrebno je osigurati fokusirane, dugoro¢ne i
medusobno konzistentne strategije, komplementarne politike te suradnja izmedu brojnih

aktera u tim procesima.
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Tablica 32. Kulturne i drustvene norme, Hrvatska i EU zemlje*

Godina Hrvatska EU Najbolji Najlosiji
2016 2,95 4,23 6,42 Estonija 2,95 Hrvatska
2017 2,96 4,52 6,66 Nizozemska 2,96 Hrvatska
2018 2,74 4,37 6,17 Nizozemska 2,74 Hrvatska

lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

*Vrijednosti 1-9 (1-najlosije, 9-najbolje)

od 54 zemalja uklju¢enih u GEM istrazivanje u 2018.godini najviSu ocjenu za ovu

komponentu poduzetni¢ke okoline ima SAD (7,27), a najlosiju Hrvatska (2,74).

Djelotvornost poduzetnicke okoline

Poduzetnicka okolina je djelotvorna ukoliko ne otezava poduzetni¢ku aktivnost. Kako ¢e
poduzetni¢ka okolina utjecati na poduzetnicku aktivnost ovisi o kapacitetu uskladenog
djelovanja svih komponenti tog sustava. Hrvatska ima izuzetno niske ocjene za sve
komponente poduzetnicke okoline, 1 od svih promatranith komponenti samo fizicka
infrastruktura i dinamika promjena na domacem trzistu djeluju stimuliraju¢e na poduzetnicku
aktivnost. Sve ostale komponente imaju ocjenu ispod 5, Sto ukazuje na njihovo
ogranicavajuce djelovanje. Posebno se niskim ocjenama isti¢u vladine politike, poduzetni¢ko
obrazovanje na primarnoj i sekundarnoj razini i transfer istrazivanja i razvoja. Sest
komponenti (vladine politike prema porezima i regulativi, poduzetni¢ko obrazovanje na
tercijarnoj razini, transfer istrazivanja i razvoja, profesionalna i komercijalna infrastruktura,
trziSne barijere, kulturne 1 drustvene norme) imale su najnize ocjene u grupi EU zemalja koje
su sudjelovale u GEM istrazivanju u dvije ili tri promatrane godine. U 2018.godini toj grupi
se pridruzuju i vladine politike prema prioritetima 1 podrSci te poduzetni¢ko obrazovanje-
osnovno i srednje Sto znaci da je Hrvatska od 12 komponenti imala ¢ak 8 najniZe ocjenjenih u

usporednoj skupini EU zemalja.
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4.3. Analiza kretanja poduzetnistva u Republici Hrvatskoj

Poduzetnicka okolina u Hrvatskoj jos uvijek djeluje na poduzetniCku aktivnost vise
ograniCavajuée nego stimulirajuée. Raspolozivost i kvaliteta fizicke infrastrukture i dinamika
domaceg trzista djeluje stimulirajuce te daje nadu budu¢im poduzetnicima, no s druge strane
upravo vladine politike koje trebaju poticati poduzetniStvo i1 dati ,,vjetar u leda“mladim
ljudima ¢ine upravo suprotno, kao i barijere ulaska na trziste, te djeluju ograni¢avajuée u
svim segmentima poslovanja. Intezitet pokretanja poslovnih pothvata u 2018.godini nastavlja
rasti 1 to je rezultat pokretanja zbog nuzde, a ne uocenih prilika. Hrvatska ima znacajnije vise
poduzecéa koja ulazu u najnovije tehnologije, ali malo poduzeca s novim proizvodima, te
upravo zbog toga na trziStu je izlozena vecoj konkurenciji te se ne uspijeva pomaknuti na
ljestvici konkurentnosti jer se konkurentnost ne ostvaruje kroz tehnoloSku opremljenost ve¢,
inovativne proizvode. Zbog nedostatka novih proizvoda, ve¢ina poduzeca ne moze izaci sa
domaceg trziSta. Po poduzetnickoj aktivnosti zaposlenika Hrvatska je iznad prosjeka EU,
iako se visoka razina poduzetnic¢ke aktivnosti zaposlenika ponavlja iz godine u godinu, jos$
uvijek se ne moze promatrati kao vazna komponenta poduzetni¢kog kapaciteta Hrvatske.
Poduzetnicka demografija pokazuje relativno stabilne odnose u distribuciji poduzetnicke
aktivnosti i po rodnosti i po dobi. Hrvatska je jo$ uvijek znacajnije ,,muska“ zemlja po
poduzetnickoj aktivnosti, na razini prosjeka EU zemalja koje su u 2018.godini sudjelovale u
GEM istrazivanju. U Hrvatskoj su obrazovaniji ljudi i dalje aktivniji, vise vide prilike,
uvjereniji su da imaju potrebna znanja i vjeStine za pokretanje poslovnog pothvata, bolje su
umrezeni s poduzetnicima i namjeravaju pokrenuti poslovni pothvat unutar dvije godine.
Sektorska rasprostranjenost novih poslovnih pothvata u Hrvatskoj biljezi rast u sektoru
usluga u 2018.godini. Najintenzivniji rast poduzetni¢kih pothvata je u Dalmaciji te Istri,
Primorju 1 Gorskom Kotaru, a daleko najveci pad u Slavoniji 1 Baranji te Lici 1 Banovini. Taj
pad je rezultat niskog motivacijkog indeksa, niskom razinom razvijenosti, niskom razinom
BDP po stanovniku i visokom nezaposlenos¢u. Da bi se to promijenilo potrebno je ujediniti
poduzetnicke aktivnosti po regijama, ali 1 jaCanje motivacijskog indeksa (porast
poduzetnickih aktivnosti radi prilika a ne radi nuzde). To je proces koji ¢e se s vremenskim
pomakom odraziti na promjene u vrijednostima bruto domaceg proizvoda po stanovniku i
smanjenje nezaposlenosti.

U gospodarstvu Hrvatske 2017. godine mala 1 srednja poduzeca imaju udio od 99,7%, §to je

konstanta u cijelom promatranom razdoblju. U odnosu na prethodnu godinu, u 2017. godini
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zabiljeZen je porast broja mikro i malih poduzeéa za 4,9% te porast broja srednjih poduzeca
za 3,9%.Mikro, mala i srednja poduzeca zapo$ljavaju gotovo tri Cetvrtine (73,2%) svih
zaposlenih u poslovnim subjektima u Hrvatskoj u 2017. godini, i taj udio je bez vece
promjene u odnosu na 2016. godinu. Unutar sektora, posebno se isti¢u mikro poduzeca koja
zaposljavaju 27,5% svih zaposlenih u poslovnim subjektima. Broj zaposlenih u mikro
poduze¢ima u 2017. godini porastao je u odnosu na 2016. godinu za 4,3%, u malim
poduzeé¢ima za 3,1%, u srednjim poduzeéima za 4,5%, te u velikim poduzeé¢ima za 2,3%.U
2017. godini udio mikro, malih i srednjih poduzec¢a u ukupnom prihodu ostvarenom na razini
Hrvatske iznosio je 59,6%, §to predstavlja neznatno smanjenje u odnosu na 2016. godinu.
Medutim, promjene u prihodima ovisno o veli¢ini poduzeca su uoc€ljivije: ukupan prihod
mikro poduzeca u 2017. godini porastao je za 8,4%, malih poduzeca za 7,9%, srednjih

poduzeca za 4,7%, a velikih poduzeca za 7,6% u odnosu na 2016. godinu.

Tablica 33.Prosjecan broj zaposlenih u mikro, malim i srednjim poduze¢ima

Broj mikro . Prosjecni . " . Prosjecni
Godina | i malih Eirel] oroj | Brosrednjin | Broj  hp
. zaposlenih . poduzeéa | zaposlenih .
poduzeca zaposlenih zaposlenih
2015 105 029 432 934 4,1 1192 147 250 123,5
2016 112 809 455 670 4 1347 166 274 123,4
2017 118 352 472 619 4 1400 173 713 1241

lzvor: Viastita izrada prema Cepor izvjeséu 2018.

U Hrvatskoj broj mikro, malih i srednjih poduzeca kontinuirano raste kao i prihod, S§to
ukazuje na povecanje produktivnosti i konkurentnosti u RH.

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku u 2017. godini u Hrvatskoj je osnovano
16.759 pravnih osoba, odnosno 8,3% vise pravnih osoba u odnosu na 2016. Godinu. Najces¢i
uzroci prekida poslovne aktivnosti u Hrvatskoj tijekom 2017. godine bili su povezani s
problemima profitabilnosti poslovanja (34,2%), zatim s osobnim ili obiteljskim razlozima
(25,4%) te s problemima u pristupu izvorima financiranja (15,2%).

U 2017. godini u Hrvatskoj je bilo aktivno 77.335 obrta Sto ¢ini 39,5% od svih aktivnih
trgovackih druStava. Aktivni obrti su krajem 2017. godine zaposljavali 176.805 osoba
(ukljucujuéi vlasnike/ortake obrta i njihove djelatnike), odnosno 13,4% od ukupno zaposlenih

u pravnim osobama u Hrvatskoj. Tijekom 2017. godine najvise obrta bilo je aktivno u Gradu
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Zagrebu (16,8%), a slijede Splitskodalmatinska zupanija (13,1%) i Primorsko-goranska
zupanija (10,1%).U Hrvatskoj je krajem 2017. godine poslovalo 1.171 zadruga, s ukupno
20.619 zadrugara i 2.612 zaposlenih. Iste je godine osnovano 28 novih zadruga s 214
zadrugara. U odnosu na 2016. godinu, smanjio se broj zadruga za 3,9%, dok se broj
zadrugara i broj zaposlenih nije znacajno mijenjao. Najveci broj zadruga djeluje u sektoru
poljoprivrede i Sumarstva (42%), preradivacke industrije (17%) 1 usluga (14%). Prema
geografskoj rasprostranjenosti, najveci broj zadruga posluje u Splitsko-dalmatinskoj zupaniji
(16,1%), Osjecko-baranjskoj zupaniji (9,4%) i Gradu Zagrebu (10,7%), dok najmanji broj

zadruga djeluje u Pozesko — slavonskoj zupaniji (0,9%).

Zensko poduzetnistvo

U Hrvatskoj se statisticki moZe pratiti Zensko poduzetniStvo kroz aktivnosti trgovackih
drustava i obrta u kojima jedna ili viSe Zena posjeduje najmanje 51% udjela u vlasnistvu.
Zene u poduzetnistvu u Hrvatskoj su vazna, ali jo§ uvijek nedovoljno zastupljena kategorija
poduzetnika. Prema podacima FINA-e udio vlasnica trgovackih drustava u ukupnom broju
trgovackih drustava u 2016. godini bio je 21,8%, $to je povecanje udjela poduzetnica za 3,5
posto u odnosu na prethodnu godinu. U 2017. godini udio Zena poduzetnica ostao je skoro
nepromijenjen i iznosi 21,9% .U strukturi obrta, uces¢e zena u vlasnistvu u 2017. godini
iznosi 33,8%. Poduzetnice su sudjelovale u 2017. godini sa 4,4% u ukupnim prihodima i
8,2% u ukupnoj zaposlenosti. U 2017. godini, najve¢i udio poduzetnica, kao i prethodnih
godina, zabiljeZen je u Bjelovarskobilogorskoj Zupaniji (24%), dok je na drugom mjestu Grad
Zagreb s 23,2%.

Velike razlike u poduzetnickoj aktivnosti Zena 1 muskaraca ukazuju na nedovoljnu
djelotvornost programa i mjera za razvoj i jacanje poduzetniStva Zena u Hrvatskoj. Vlada
Republike Hrvatske je u 2014. godini usvojila nacionalnu Strategiju razvoja poduzetnistva
7ena u Republici Hrvatskoj 2014.-2020*%. koja se temelji na Cetiri strateika cilja:
poboljSanje uskladenosti 1 umreZenosti javnih politika, poboljSanje sustavne podrSke
poduzetnistvu Zena, uvodenje poduzetnistva zena u cjelokupnu institucionalnu infrastrukturu
1 promocija poduzetniStva zena. StrateSki su ciljevi upotpunjeni mjerama, provedbenim
aktivnostima 1 Akcijskim planom u kojemu su prikazani pokazatelji uspjesnosti kako bi se

mjerila ucinkovitost Strategije. Izostanak veceg ucinka Strategije na zatvaranje jaza u

Bhttps://www.mingo.hr/public/Poduzetnistvo/Akcijski plan provedbe Strategije razvoja poduzetnistva zena
RH12117.pdf (23.09.2019)
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poduzetnickoj aktivnosti zena i musSkaraca ukazuje na ukorijenjenost prepreka za razvoj

poduzetnistva Zena u Hrvatskoj te nuznost provedbe evaluacije u¢inkovitosti.

4.4. Utjecaj daljnjeg razvoja poduzetnistva na ekonomski rast Republike Hrvatske

Na temelju rezultata dobivenih GEM istrazivanjem u kojem su sudjelovale 54 zemlje iz
cijeloga svijeta, Hrvatska ima izuzetno niske ocjene iz skoro svih komponenti poduzetnicke
okoline i uglavnom djeluju destimuliraju¢e na poduzetnistvo. S druge strane, raste namjera o
pokretanju poduzetniCkih pothvata kao i pozitivno misljenje o poslovnim prilikama u
narednih 6 mj. Jos uvijek je razlog za ulazak u poslovni pothvat uzrokovan nuzdom a ne
prilikom, ali uz pomo¢ drzavnih subvencija u narednim mjesecima bi se situacija mogla
promijeniti. Malo i srednje poduzetniStvo je od velikog znacaja za ekonomski rast i razvoj,
pomaze u zapoSljavanju, bolje se prilagodava promjenama u okolini, stvara inovativne
proizvode, bolja i brza edukacija, promjene unutar kadrova i sl. GEM istrazivanje upuéuje
svaku zemlju na njezine nedostatke i prednosti, stoga u skladu sa svim navedenim Hrvatska
bi trebala vise uloziti u educiranje poduzetnika, odnosno ljudi kako postati poduzetnik te ih
usmjeriti na prave informacije o mogucnosti dobivanja odredenih subvencija koje ¢e im
pomo¢i prilikom pokretanja posla 1 daljnjeg razvoja. Hrvatska poduzeca posjeduju novu
tehnologiju i po tome smo u rangu sa vode¢im zemljama u EU, no poduzetnici nemaju znanja
kako tu tehnologiju usmijeriti u stvaranje inovativnih proizvoda kojima bi se ostvarila
konkurentnost na svjetskom trziStu. PoduzetniStvo u RH je ispod prosjeka EU zemalja i kako
bi se postigao rast, potrebno je izgraditi bolju poduzetni¢ku infrastrukturu koja bi pruzala
poduzetnicima bolju edukaciji (kako napisati poslovni plan, kako koristiti novu tehnologiju,
znanje 1 vjeStine koje posjeduju), pristup kapitalu, osiguravanje subvencija za poticanje
poduzetnicke aktivnosti, manje poreze i sl. Strategije razvoja poduzetniStva u Republici
Hrvatskoj 2013-2020 ima za cilj osiguravanje lakSeg pristupa financijskim sredstvima, danas
nakon Sest godina, ti izvori su jo$ uvijek nedovoljno prilagodeni poduzetnicima. Glavni izvor
financiranja su krediti banaka ¢ije su kamatne stope daleko iznad zadovoljavajucih i upravo
je to jedan od razloga preranog izlaska iz poslovne aktivnosti. Kako bi se ostvarila
konkurentnost 1 rast, poduzeca trebaju suradivati sa istrazivackim sektorom, time bi se
osigurao transfer znanja i pomoglo u lancu vrijednosti (bolji dobavljaci, konzultanti, nizi
troskovi i sl). U Hrvatskoj je otvorenost trzista iznadprosjeka EU zemalja Sto pokazuje da je
Hrvatska spremna na investiranja i nove pothvate, no sve to otezavaju trziSne barijere i
nedjelotvornost regulatornog okvira. Vlada treba provoditi doneSene programe kako bi se
utjecalo na rast i razvoj RH 1 poticati poduzetniStvo kroz utvrdivanje nove infrastrukture.
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4.5. Subvencije u Republici Hrvatskoj za razvoj poduzetniStva

Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta je uvelo osnovne mjere koje ¢e potaknuti
razvoj 1 povecati konkurentnost Republike Hrvatske, a to su: izrada strateskog i
zakonodavnog okvira za jaCanje konkurentnosti gospodarstva, sektorska specijalizacija
Republike Hrvatske, poboljsanje poslovne klime i razvoj poslovne infrastrukture, promidzba i
brendiranje prioritetnih podrucja, promicanje Republike Hrvatske kao poZzeljne investicijske
destinacije uz proaktivni pristup investicijama, podrSka razvoju i primjeni novih financijskih
mehanizama za podrSku gospodarstvu, jacanje izvrsnosti industrije i poticanje suradnje
javnog, privatnog i znanstveno-istrazivackog sektora za razvoj i primjenu inovacija i novih
tehnologija.*®
Strategija razvoja poduzetnistva RH 2013-2020, Industrijska strategija RH 2014-2020,
Strategija poticanja inovacija RH 2014-2020 te Strategija pametne specijalizacije RH 2016-
2020, strateski su dokumenti proizasli iz djelokruga odgovornosti Ministarstva gospodarstva,
poduzetnistva i obrta koji se komplementarno nadovezuju i streme jacanju Sveukupnog
gospodarstva RH kroz razne aktivnosti 1 podrucja ulaganja.
Drzave clanice EU omoguc¢avaju pomo¢ malim i srednje velikim poduze¢ima razli¢itim
oblicima direktne (pomo¢ proracunskim sredstvima) i indirektne pomoc¢i (pomo¢ putem
razli¢itth oblika olakSica), a Europska Unija pruza pomo¢ poduzetniStvu i malog
gospodarstvu drzava €lanica, kroz: >0

e Financijsku podr§ku- u obliku dotacija i subvencija, osiguravanja kreditnih

sredstava pod povoljnih uvjetima i odobravanja jamstava,
e Nefinancijsku podrsku- u oblicima programa poslovne podrske, edukacije, treninga 1
savjetodavnih usluga, odnosno razli¢itih oblika povezivanja poduzetnika.

U cilju dinamiziranja poslovnih rezultata malog gospodarstva i povecanje broja zaposlenih,
centralna vlast je kreirala brojne poticajne mjere i aktivnosti isklju¢ivo namjenjene stvaranju
poZeljnog poslovnog okvira koji potie razvoj poduzetniStva i olakSava odnosno uklanja
postojece zapreke.
Institucije za potporu i poticanje poduzetniStva te razvoj malog gospodarstva ukljucuju:

e Institucije za podrsku poduzetniStva koje osniva drzava ili njena tijela, pa stoga one

imaju karakter drzavnih ili javnih sluzbi.

*https://www.mingo.hr/page/kategorija/programi-i-projekti-eu (14.06.2019)
*Buble, M. , Kruzi¢, D., .op.cit. str 193.
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e Institucije za podrsku poduzetnisStva koje osnivaju pojedinci ili grupe pa su stoga one
karakter privatnih profitnih ili neprofitnih institucija.

Institucionalni okvir za podrsku poduzetnicima i sektoru malog gospodarstva u Republici
Hrvatskoj na nacionalnoj razini, bez obzira radi li se o drzavnim: tijelima, agencijama,
fondovima, zavodima ili pak gospodarskim udruzenjima, moguce je skicirati na sljedeci
nacin:

> Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetni§tva®'- centralna institucija u RH
zaduzena za provedbu programa Vlade na podru¢jima poduzetniStva i malog
gospodarstva. Ta institucija izravno poti¢e poduzetnike i jedinice lokalne samouprave
(putem osiguranja sredstava za programe kreditiranja poduzetniStva i potpora za
razvoj poduzetnic¢kih centara, poduzetnickih inkubatora i poslovnih zona).

> Hrvatska agencija za malo gospodarstvo®- uz prethodno navedenu instituciju
glavni je nositelj Programa razvoja malog gospodarstva, s ulogom pracenja i
uskladivanja provedbe poticajnih mjera. Temeljni zadaci su: poticanje osnivanja i
razvoja subjekata malog gospodarstva, poticanje ulaganja u malo gospodarstvo, a
naroc¢ito provedbom financijskih poticajnih mjera-odobravanje jamstava za kredite
odobrene od poslovnih banaka, davanjem financijskih potpora za smanjivanje
troskova kredita i subvencioniranjem kamata po kreditima.

» Hrvatska banka za obnovu i razvoj>*-ukljudena je u brojne programe kreditiranja
poduzetnika pocetnika 1 malih 1 srednjih poduze¢a i pomo¢i poduzetnickom sektoru
putem organiziranja seminara za poduzetnike pocetnike i one koji to tek namjeravaju
postati.

Naravno uz ove institucije postoje brojne drugkoje pomazu u razvoju i poticanju
poduzetnistva: Fond za razvoj i zapoSljavanje, Fond za regionalni razvoj, Hrvatski zavod za
zapoSljavanje, Hrvatska gospodarska komora, Hrvatska obrtni¢ka komora, Hrvatski savez
zadruga...

U cilju §to stabilnijeg razvoja pojedinih segmenata malog gospodarstva stalno se ulaze u
razvoj nove i dogradnju postoje¢e mreze poduzetnicke infrastrukture, gdje se osmisljavaju

razliciti oblici institucija za poticanje poduzetniStva i rasta malog gospodarstva, kao $to su:

*! hitps://gospodarstvo.gov.hr/podrucje_rada/180 (23.09.2019)
*2 hitps://hamagbicro.hr/ (23.09.2019)
>3 https://www.hbor.hr/en/ (23.09.2019)

54


https://gospodarstvo.gov.hr/podrucje_rada/180
https://hamagbicro.hr/
https://www.hbor.hr/en/

> Poduzetni¢ki centri>*-promoviraju poduzetniitvo, pruzaju informacije vezane za
poduzetnis$tvo na jednom mjestu,davanje savjeta za vodenje poslovanja, organiziranje
informativnih aktivnosti u lokalnim medijima, internet uluge i povezivanje
poduzetnika, suradnja s lokalnom samoupravom u promoviranju poduzetnistva...

> Poduzetni¢ki inkubatori- predstavljaju lokacijsku zajednicu namjenjenu malim
poduzetnicima, naj¢eS¢e onima u fazi start-upa. Uz tehni¢ku i financijsku pomo¢,
omogucavaju beneficirane uvjete ua pocetak djelatnoszi, sve do trenutka kada se
osposobe za samostalno poslovanje. Za uspostavljanje poduzetnickih inkubatora
trebaju se najprije zadovoljiti odredeni uvjeti. Uloga im je pruzanje strucne i
savjetodavne pomoc¢i poduzetnicima u pocetnom razdoblju za ostvarivanje svojih
poduzetnickih pothvata.

» Poduzetni¢ke zone- poduzetnicima se rjeSava dostupnost prostora i stvaranje uvjeta
za rad, koriStenjem zajedniCke infrastrukture ili povezivanje poduzetnika smjestenih
na istom prostoru. Neki ciljevi su: razvoj poduzetni¢kih zona potreban je u blizini
svakog veceg naselja, teziSte djelatnosti u poduzetnickim zonama mora biti
proizvodnja, treba osigruati osnivanje i izgradnju proizvodnih objekata u najkracem
roku.

> Tehnoloski centri- osnivaju se s ciljem promicanja inovacija, novih tehnologija i
poduzetnistva, kao i razvitka inovatorstva u lokalnim sredinama. Ovi centri pruzaju
potporu tehnoloski orjentiranim poduzetnicima u fazi osnivanja i rasta, pomazu u
transferu tehnologije 1 znanja i pruzanje savjetodavne usluge.

Prikupljanje novc¢anih sredstava za pokretanje poduzetnickog pothvata veliki je izazov za
svakog poduzetnika. Stalne promjene za trziStu samo otezavaju taj izazov. S problemom
financiranja se susrecu poduzetnici s ,,manje privlaénim* industrijama i oni koji se nalaze na
samom pocetku poduzetnicke pustolovine. Pri odabiru izvora financiranja poduzetnici trebaju
usmjeriti pozornost na neke faktore: pravni odabir poslovanja, faza zivotnog ciklusa
poduzeca, priroda sredstava za koje je potrebno financiranje.

Osiguravanje lakseg pristupa financijskim sredstvima jedan je od glavnih ciljeva Strategije
razvoja poduzetniStva u Republici Hrvatskoj 2013.-2020. UnatoC tome, 1 pet godina nakon
njenog donosenja, izvori financiranja poduzetnicke aktivnosti u Hrvatskoj jos uvijek se mogu
karakterizirati kao tradicionalni i nedovoljno prilagodeni razli¢itim fazama poduzetni¢kog

pothvata. Dominantni izvor financiranja poduzetnicke aktivnosti su krediti banaka, uz

>* https://www.aurora.hr/business-center (23.09.2019)
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Vladine programe poticaja i subvencionirane kreditne linije. lzvori financiranja koji su
pogodniji za rizi¢nije faze poduzetnickog pothvata — pokretanje, preuzimanje pothvata, te
brzi rast, naroCito koriStenjem poslovnih andela, fondova venture kapitala, platformi za
grupno financiranje / crowdfunding jo§ uvijek su nedovoljno razvijeni. Prema analizama
Hrvatske udruge banaka, jedan od razloga nedostatnih izvora financiranja u Hrvatskoj je u
nepostojanju cjelovite vizije potpore razvitka malih i srednjih poduzeca od pocetne faze,
pokretanja poduzeca i mikrokreditiranja, pa do rasta kroz ulaz na trzita kapitala prodajom
dionica. Radi poteskoc¢a u pristupu financiranju, prema GEM istrazivanju u Hrvatskoj, ¢ak
15,7% poduzeéa prekinulo je s poslovnim aktivnostima u 2017. godini.

Bankarski krediti su dominantan oblik financiranja poduzetni¢ke aktivnosti u Hrvatskoj. U
2017. godini nastavlja se trend pada ukupnog plasmana kredita banaka. Ukupan plasman
banaka krajem 2017. godine iznosio je 245,8 milijardi kuna, §to je smanjenje od 15,3
milijardi kuna ili 5,87% u odnosu na plasman kredita banaka ostvaren krajem 2016. godine,
te smanjenje od 10,73% ili 29, 5 milijardi kuna u odnosu na kraj 2015. godine kada je ukupan

plasman iznosio 275,4 milijardi.>

**http://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/SME-report-2018-HR.pdf (10.09.2019)
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5. ZAKLJUCAK

Na kraju ovog rada i na temelju dobivenih rezultata GEM istrazivanja mozemo zakljuciti da
je Republici Hrvatskoj potrebna promjena kako bi se poduzetnicko okruzenje poboljsalo i
kako bi se poduzetnicima osigurala sredstva za pokretanje poslovnih pothvata i na taj nacin
ostvarila konkurentnost §to bi u konacnici dovelo do ekonomskog rasta i razvoja same
drzave. Cilj rada je bilo objasniti kakva je uloga drzave u razvoju poduzetnistva, utjece li ona
pozitivno kroz subvencije, utje¢e li poduzetnistvo na ekonomsku ucinkovitost te dovodi li
povecanje broja malih poduzeca do ekonomskog razvoja. Dobiveni rezultati su potvrdili sve
navedene hipoteze. Drzava strategijama i subvencijama nastoji poticati poduzetniStvo i utjece
pozitivno na poduzetnistvo, no isto tako porezi i razli¢ite regulative djeluju destimulirajuce
na pojedince koji zbog nedostatka kapitala, velikih poreza i ostalih ograni¢avajucih
¢imbenika ¢esto odustaju od prvobitne zamisli. Mala poduzeca su klju¢ ekonomskog razvoja
jer se bolje prilagodaavaju okolini, bolja je koordinacija unutar poduzeca, raspored poslova,
povezanost odjela s vanjskim suradnicima, kvalitetniji zaposlenici s vi$e znanja i samim time
veca Sansa za stvaranje inovativnih proizvoda i usluga koji mogu ,,sutra“biti konkurentni u
svijetu. Veliki problem u Republici Hrvatskoj je stalno mijenjanje zakona koji se teSko mogu
pratiti, stoga bi se zakoni trebali donositi na dugoro¢nije vrijeme, kako promjene zakonske
regulative nebi predstavljale problem poduzeéima. Potporne institucije trebaju biti vise
povezane s poduzefima, usmjeravaju¢i ih na novonastale promjene i pomazué¢i im u
prilagodavanju. Isto tako, jedan od ograni¢avajuc¢ih ¢imbenika je svakako pristup novcima,
odnosno kapitalu potrebnom za financiranje pothvata, u RH su jo$ uvijek bankarski krediti s
visokim kamatnim stopama. Potrebno je educirati mlade o poduzetnistvo, sastavljanju
poslovnog plana te uspjeSnom pokretanju pothvata. Informacije i savjeti koji su potrebni
poduzetniku za uspjeSno poslovanje mogu se prona¢i u poduzetniCkim potpornim
institucijama. Republika Hrvatska je zemlja sa puno potencijala, mladih i obrazovanih ljudi
koji Zele svoje znanje iskoristiti na najbolji na¢in, upravo zbog toga smatram da je potrebno
poduzeti odredene napore 1 stvoriti kvalitetnu poduzetnicku infrastrukturu koja ¢e omoguditi
svakom pojedincu pokretanje vlastitog posla i stvaranje novog inovativnog proizvoda i
usluge, koji ¢e konkurirati na svjetskom trzistu te dovesti do veceg ekonomskog rasta i

razvoja drzave.
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